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BAB iIII 

PROSEDUR iPENELITIAN 

 

A. iPendekatan idan iMetode iPenelitian 

1. iPendekatan iPenelitian 

Berdasarkan ifokus imasalah, itujuan, idan ikarakteristiknya, imaka ipendekatan 

iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah ipendekatan ikualitatif. iPenelitian iini 

idilakukan isecara ikeseluruhan isituasi isosial iyang imeliputi iaspek itempat i(place), 

ipelaku i(actor), idan iaktivitas i(activity) iyang iberinteraksi isecara isinergis. iPeneliti 

imenginterpretasikan ifenomena-fenomena ibagaimana iorang imencari imakna 

idaripadanya, iserta imendeskripsikan ikonteks idari ifenomena-fenomena itersebut 

isecara iberkelanjutan iberdasarkan ipengalaman idi ilapangan. i 

Penelitian iini itidak imemulai idengan isebuah iteori iuntuk imenguji iatau 

imembuktikan. iPenelitian iini ibersifat iinduktif i(grounded), ibergerak idari ibawah 

idengan imengumpulkan idata isebanyak-banyaknya itentang isesuatu, idan idari idata 

iitu idicari ipola-pola, ihukum, iprinsip, idan iakhirnya imenarik ikesimpulan idari 

ianalisis iyang itelah idilakukan. iMaka idari iitu, iyang iditekankan iadalah iparadigma 

inatural, ikarena imanusia isebagai iinstrumen iutama idalam ipenelitian iini. iBerangkat 

idari ikasus-kasus iyang ibersifat ikhusus iberdasarkan ipengalaman inyata iuntuk 

ikemudian idirumuskan imenjadi imodel, ikonsep, iteori, iprinsip, iproporsi, iatau 

idimensi iyang ibersifat iumum. iPengambilan idata idilakukan isecara iberulang-ulang 

i(iteration) isampai idirasakan ijenuh i(redudancy) iatau isampai idirasakan ijawaban 

iyang ididapat ihampir isama. iHal iini idilakukan idengan iasumsi ibahwa imanajemen 

ipembelajaran idi isekolah isecara iberkelanjutan i(continuum) idan itidak iberhenti ipada 

isuatu ititik i(endless icheckpoint). iDengan imemandang imanajemen ipembelajaran idi 

isekolah isebagai isuatu iproses iyang idilakukan isecara iperiodik, ibukan isuatu iproduk 

iakhir, imaka ipendekatan iyang idianggap ilebih irelevan idalam imengkaji ipersoalan 

itersebut idi iatas iialah ipendekatan ikualitatif. 
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2. iMetode iPenelitian 

Selaras idengan ipendekatan ipenelitian iyang idigunakan, imaka ipeneliti 

imenggunakan imetode istudi ikasus iinstrumental i(Instrumental iCase iStudy) idalam 

imengkaji idan imemahami ipersoalan imanajemen ipembelajaran iPAI idi isekolah 

iuntuk imeningkatkan imutu iakhlak ikarimah ipeserta ididik. iPenelitian icase istudy 

iatau ipenelitian ilapangan i(field istudy) iini idimaksudkan iuntuk imempelajari isecara 

iintensif itentang ilatar ibelakang imasalah, ikeadaan idan iposisi ipembelajaran iPAI 

ipada ijenjang iSekolah iMenengah iPertama i(SMP) iyang isedang iberlangsung isaat 

iini, iserta iinteraksi ilingkungan iunit isosial idi ilingkungan isekolah iyang ibersifat iapa 

iadanya i(given). iSubjek ipenelitian iyang idilibatkan iialah iKepala iSekolah, iWakil 

iKepala iSekolah, iPengawas, iGuru iPAI idan iGuru iPAI iLainnya isesuai idengan iyang 

idibutuhkan. iPenelitian icase istudy imerupakan istudi imendalam imengenai iunit 

isosial itertentu idan ihasil ipenelitian itersebut imemberikan igambaran iluas iserta 

imendalam imengenai iunit isosial itertentu. iSubjek iyang iditeliti irelatif iterbatas, 

inamun ivariabel idan ifokus iyang iditeliti isangat iluas idimensinya. 

Penelitian iini imemusatkan idiri isecara iintensif ipada isatu iobyek itertentu 

iyang imempelajarinya isebagai isuatu ikasus. iLebih ilanjut, idata istudi ikasus idapat 

idiperoleh idari isemua ipihak iyang ibersangkutan, idengan ikata ilain idata idalam istudi 

iini idikumpulkan idari iberbagai isumber i(Nawawi, i2003). iSebagai isebuah istudi 

ikasus, imaka idata iyang idikumpulkan iberasal idari iberbagai isumber idan ihasil 

ipenelitian iini ihanya iberlaku ipada ikasus iyang idiselidiki. 

Selaras idengan ipendekatan ipenelitian iyang idigunakan, imaka ipeneliti 

imenggunakan imetode istudi ikasus iinstrumental i(Instrumental iCase iStudy) idalam 

imengkaji idan imemahami ipersoalan imanajemen ipembelajaran iPAI idi isekolah 

iuntuk imeningkatkan imutu iakhlak ikarimah ipeserta ididik. iPenelitian istudi ikasus 

iintrumental imerupakan ipenelitian istudi ikasus iyang idilakukan idengan imeneliti 

ikasus iuntuk imemberikan ipemahaman imendalam iatau imenjelaskan ikembali isuatu 

iproses igeneralisasi i(Cresswell, i2019). iDengan ikata ilain, ikasus idiposisikan isebagai 

isarana i(instrumen) iuntuk imenunjukkan ipenjelasan iyang imendalam idan 

ipemahaman itentang isesuatu iyang ilain idari iyang ibiasa idijelaskan. iMelalui ikasus 

iyang idiinvestigasi, ipeneliti ibermaksud iuntuk imenunjukkan iadanya isesuatu iyang 
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ikhas iyang idapat idipelajari idari isuatu ikasus itersebut, iyang iberbeda idari ipenjelasan 

iyang idiperoleh idari iobyek-obyek ilainnya. iDalam ipenelitian iini, imanajemen 

ipembelajaran iPAI idi isekolah idianggap isebagai ikasus iyang iakan idikaji idan 

ididalami imelalui iteknik ipengumpulan idan ianalisis idata iyang irelevan. 

 

B. iTeknik idan iInstrumen iPengumpulan iData i 

1. iTeknik iPengumpulan iData 

Data iatau iinformasi iyang idiperlukan idalam ipenelitian idiperoleh idengan 

iteknik ipengumpulan idata iyang irelevan idengan ipermasalahan ipenelitian. iKualitas 

iinstrument isangat imenentukan ikeberhasilan ipenelitian iyang idilakukan. iOleh 

ikarena iitu, isebelum iinstrumen itersebut idigunakan ipeneliti iterlebih idahulu 

imempersiapkan ikisi-kisi iinstrumen iguna imemberikan igambaran itentang ifokus 

ipenelitian idan iselanjutnya idikonsultasikan ikepada idosen ipembimbing. i 

Teknik ipengumpulan idata idilakukan idengan icara iobservasi, iwawancara idan 

istudi idokumentasi, iyang iditujukan iuntuk imengangkat idata itentang itahapan 

imanajemen ipembelajaran iPAI idi isekolah iuntuk imeningkatkan iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik, imeliputi: ianalisis ilingkungan, iperencanaan ipembelajaran, 

ipengorganisasian ipembelajaran, ipelaksanaan ipembelajaran, ievaluasi 

ipembelajaran, i ihambatan, isolusi, idan ihasil. iDalam i ihal iini idilakukan itriangulasi 

idata idengan icara imengkonfirmasi ikebenaran iinformasi iyang idiperoleh itersebut ike 

ipihak-pihak iyang iterkait isehingga iinformasi iyang idiperoleh imenjadi iutuh idan 

isaling imelengkapi. 

Data idalam ikegiatan ipenelitian idikumpulkan idengan icara-cara iatau iteknik 

ipengumpulan idata itertentu, isehingga iproses ipenelitian idapat iberjalan ilancar. 

iMetode ipengumpulan idata iyang idigunakan iuntuk imengumpulkan idata idalam 

ipenelitian ikualitatif ipada iumumnya imenggunakan iteknik iobservasi, iwawancara, 

idan istudi idokumenter, iatas idasar ikonsep itersebut, imaka iketiga iteknik 

ipengumpulan idata idi iatas idigunakan idalam ipenelitian iini; 

a. Observasi 

Observasi iatau ipengamatan iini idilakukan iuntuk imengetahui idari idekat 

ikegiatan idan iperistiwa itertentu iyang idilakukan ioleh ikasus isehingga idapat 



97 i 
 i 

 

imemberikan iinformasi iyang iberguna isesuai idengan ifokus ipenelitian. iDalam 

ipenelitian iini iteknik iobservasi idigunakan iuntuk imemperkuat idata, iterutama 

iberkenaan idengan ipembelajaran iPAI idi isekolah. iDengan idemikian ihasil iobservasi 

iini isekaligus iuntuk imengkonfirmasikan idata iyang itelah iterkumpul imelalui 

iwawancara idengan ikenyataan iyang isebenarnya. 

Teknik iobservasi iini iseperti iyang idikemukakan ioleh i(Lexy iJ iMoleong, 

i2013) ibahwa: i1) iPengamatan imengoptimalkan ikemampuan ipeneliti idari isegi 

imotif, ikepercayaan, iperhatian idan iperilaku ilainnya. i2) iPengamatan 

imemungkinkan ipengamat iuntuk imelihat idunia isebagai iyang idilihat ioleh isubyek 

ipeneliti, imenangkap iarti ifenomena idari isegi ipengertian isubjek, imenangkap 

ikehidupan ibudaya idari isegi ipandangan idan ipanutan ipara isubjek ipada ikeadaan 

iwaktu iitu. i3) iPengamatan imemungkinkan ipeneliti iuntuk imerasakan iapa iyang 

idirasakan idan idihayati ioleh isubjek. i4) iPengamatan imemungkinkan ipembentukan 

ipengetahuan iyang idiketahui ibersama ibaik idari ipihaknya imaupun idari ipihak 

isubjek. 

Observasi idilakukan idi ilokasi ipenelitian iyaitu idi iSMPN i129 idan iSMPN i95 

iJakarta iUtara. iUntuk imendapatkan idata iyang iakurat idiperlukan iteknik 

ipengumpulan idata isesuai idengan ikarakteristik ipendekatan ikualitatif. iUntuk iitu 

idalam ipenelitian iini ibersifat inarasi ideskriptif, imaka iproses ipengumpulan idata 

idilakukan isecara iterus imenerus imelalui icross-check idan icheck iand irecheck, 

ianalisis idata isehingga iakhirnya iditemukan ifakta iyang isesungguhnya. i i 

Observasi idigunakan iuntuk imengumpulkan idata itentang ipembelajaran iPAI 

iuntuk imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik idi isekolah. iPada ikegiatan 

iobservasi iini ipeneliti imenggunakan ilembar iobservasi iuntuk imenunjang ikegiatan 

idi ilapangan. iMelalui ilembar iobservasi itersebut ipeneliti imencatat ihal-hal iyang 

idiamati idi ilapangan isecara idetail. i 

b. Wawancara 

Wawancara idikembangkan ibaik isecara iterstruktur imaupun itidak iterstruktur. 

iWawancara itidak iterstruktur iatau ibebas idilakukan iagar ipara iinforman isebagai 

isasaran ipenelitian imendapatkan ikebebasan idan itanpa idiatur ioleh ipeneliti idalam 

imemberikan iinformasi isehingga idata iyang idisampaikan ibetul-betul imerupakan 
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ihasil idari ikesadarannya. iAdapun iyang imenjadi isasaran idalam ipenelitian iini iadalah 

ipengawas isekolah, ikepala isekolah, iwakil ikepala isekolah idan iguru. 

Adapun iprosedur iatau ilangkah-langkah iyang idilakukan idalam ikegiatan 

iwawancara iini iantara ilain: ia. imemperkenalkan idiri; ib. imenerangkan itujuan idan 

ikegunaan ipenelitian ihal iini ipenting iuntuk imenghindari ikecurigaan/ketakutan 

iinforman; ic. imenjelaskan imengapa iinforman itersebut iyang idipilih iuntuk 

idiwawancarai; id. imenjelaskan ikepada iinforman ibahwa iwawancara iini imerupakan 

ihal icukup ipenting idan ibermakna; ie. imenjelaskan imateri iwawancara; if. 

imengajukan ipertanyaan iterkait idengan imateri ipenelitian. iTerkait idengan iteknik 

ipencatatan idata ihasil iwawancara, idilakukan idengan icara ipencatatan ilangsung 

idengan itulisan iatau irekaman idan ipencatatan idari iingatan. i 

Data iyang idigali idan idikumpulkan imelalui iwawancara iberkaitan itentang 

itahapan imanajemen ipembelajaran iPAI idi iSekolah iuntuk imeningkatkan iakhlak 

ikarimah isiswa, imeliputi: ianalisis ilingkungan, iperencanaan ipembelajaran, 

ipengorganisasian ipembelajaran, ipelaksanaan ipembelajaran, ievaluasi 

ipembelajaran, i ihambatan, isolusi, idan ihasil. i 

Peneliti imenyusun ipedoman iwawancara idengan itujuan iagar iwawancara 

itetap iberada idalam ikonteks ipermasalahan iyang isedang idiselidiki. iPelaksanaan 

iwawancara ipeneliti idilengkapi idengan ibuku icatatan ikecil, inamun ialat iutama 

iwawancara iini iadalah ibuku ikecil iyang isetiap isaat idibawa ioleh ipeneliti. i 

Responden iyang idiwawancara idi idua isekolah iyakni iSMPN i129 idan iSMPN 

i95 iJakarta iUtara idianggap isebagai itokoh ikunci idalam ipenelitian iini, iyakni: 

iPengawas iSMP iSMPN i129 iJakarta iUtara i(A1), iKepala iSMP iNegeri i129 iJakarta 

iUtara i(B1), iWakil iKepala iSMP iNegeri i129 i iJakarta iUtara i(C1) idan iGuru iPAI iSMP 

iNegeri i129 i iJakarta iUtara i(D1); iPengawas iSMP iNegeri i95 iJakarta iUtara i(A2), 

iKepala iSMP iNegeri i95 iJakarta iUtara i(B2), iWakil iKepala iSMP iNegeri i95 iJakarta 

iUtara i(C2) idan iGuru iPAI iSMP iNegeri i95 iJakarta iUtara i(D2). 

c. Dokumentasi 

Dokumentasi imerupakan ilangkah ipengumpulan idata iyang idilakukan 

isetelah imelakukan iobservasi idan iwawancara. iTujuan idari istudi idokumentasi 

iadalah iagar idata ipenelitian isemakin ilengkap idan ihasilnya iakan isemakin idapat 
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idipertanggungjawabkan. iStudi idukumentasi iini idilakukan idalam irangka 

imenyempurnakan idata iyang idiperoleh idari ihasil iwawancara idan iobservasi, 

imelalui ikajian iatau istudi iterhadap idokumen isekolah iyang iada ihubungannya 

idengan imasalah iyang isedang iditeliti, iyakni idengan icara imenganalisis iisi idokumen 

isecara isistematik idan iobyektif. 

Dokumentasi imerupakan iteknik iyang idilakukan imelalui ipenelaahan, 

ianalisis idan iinterpretasi iserta ipengecekan idalam ikesesuaian idata iserta idokumen. 

iStudi idokumentasi idigunakan iuntuk imenjaring idata ipada idokumen-dokumen 

isecara itertulis iyang imenunjukkan iadanya ihubungan idengan imasalah imanajemen 

ipebelajaran iPAI idi isekolah. iStudi idokumentasi idalam imelaksanakan ipenelitian iini 

imelalui ilangkah-langkah idi iantaranya: imeminta idokumen-dokumen iberupa 

icatatan itertulis iyang isering idigunakan iuntuk imemperoleh idata idokumen itentang 

imanajemen istrategik ikepala isekolah idalam imeningkatkan imutu ipendidikan. i i 

Dokumentasi idalam ipenelitian iini idiperoleh idari idua isekolah imenengah 

ipertama inegeri idi ijakarta iutara, imeliputi idokumen iprofil isekolah, iijin ioperasional, 

isejarah isingkat iberdirinya, ivisi, imisi, itujuan, irencana istrategi, iRKT i(Rencana 

iKerja iTahunan), iRKAS i(Rencana iKerja iAnggaran iSekolah), iRKJM i(Rencana 

iKerja iJangka iMenengah), iprofil isekolah, iDokumen iI iKurikulum, iDokumen iII 

i(Silabus), iDokumen iIII i(RPP), istruktur iorganisasi, irapor imutu, irencana ikerja 

isekolah, idata itentang ikepegawaian, iasset isekolah iatau isarana iprasarana, idata ikelas 

idan ikeadaan isiswa, iprestasi isekolah, iprestasi iguru-guru, idan iprestasi ikepala 

isekolah ibaik idalam ibidang iakademik imaupun inon iakademik, idata itentang ilayanan 

isekolah, itata itertib isiswa idan iguru, idaftar ihadir iguru idan isiswa, ikode ietik iguru, 

iprogram isupervisi, iprogram iyang isudah idan isedang idilaksanakan iserta 

idikembangkan, iserta icapaian i8 istandar inasional ipendidikan iyaitu istandar 

ikompetensi ilulusan i(SKL), istandar iisi, istandar iproses, istandar ipenilaian, istandar 

ipendidik idan itenaga ikependidikan i(PTK), istandar isarana idan iprasarana, istandar 

ipengelolaan, istandar ipembiayaan idan idata ilain iyang irelevan idengan ipenelitian iini. 

i 

Hasil ianalisis idokumentasi iakan imendukung iterhadap ipenelitian idan idata 

iyang idiperlukan imenjadi ibenar-benar ivalid. iSelain iitu, idengan imelakukan ianalisis 
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idokumen, imaka ipeneliti idapat imengetahui itahap imanajemen ipembelajaran iPAI, 

ihambatan ipelaksanaan ipembelajaan iserta isolusi idalam imengatasi ihambatan 

ipembelajaran iPAI idalam imeningkatkan iakhlak ikarimah isiswa isekolah imenengah 

ipertama inegeri idi ijakarta iyang imenjadi itujuan iatau ihasil ipenelitian. 

Studi idokumentasi idigunakan idalam ipenelitian iini iberdasarkan ipada 

ibeberapa ialasan idi iantaranya: ipertama, i isumber idata imudah idiperoleh idi idua 

isekolah; ikedua, idokumen idan irekaman imerupakan isumber iinformasi iyang iakurat, 

istabil, idan idapat idikaji ikembali; iketiga, idokumen idan irekaman imerupakan isumber 

iinformasi iyang ikaya isecara ikontekstual isesuai idan imendasar idalam ikonteksnya; 

ikeempat, i isumber iini imerupakan ipernyataan ilegal iyang idapat imemenuhi 

iakuntabilitas; ikelima, isumber iini ibersifat inonreaktif, isehingga itidak isukar 

iditemukan idengan ikajian iisi. 

2. iInstrumen iPengumpulan iData 

Segala isesuatu iyang iakan idicari idari iobjek ipenelitian ikualitatif ibelum ijelas 

idan ipasti imasalahnya, isumber idatanya, ihasil iyang idiharapkan isemuanya ibelum 

ijelas. iRancangan ipenelitian imasih ibersifat isementara idan iakan iberkembang 

isetelah imemasuki iobjek ipenelitian. iOleh ikarena iitu idalam ipenelitian iini iyang 

imenjadi iinstrumen iatau ialat ipenelitian iadalah ipeneliti iitu isendiri, i“the iresearcher 

iis ithe ikey iinstrumen”. 

Instrumen iutama idalam ipenelitian ikualitatif iadalah ipeneliti isendiri, inamun 

iselanjutnya isetelah ifokus ipenelitian itentang itahapan imanajemen ipembelajaran iPAI 

iuntuk imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik imenjadi ijelas, imaka 

idikembangkan iinstrumen ipenelitian isederhana iyang idiharapkan idapat imelengkapi 

idata idan imembandingkan idengan idata iyang itelah idikemukakan imelalui iobservasi 

idan iwawancara. iPeneliti iakan iterjun ilangsung ike idua isekolah, ibaik ipada igrand 

itour iquestion, itahap ifocused iand iselection, imelakukan ipengumpulan idata, ianalisis 

idan imembuat ikesimpulan. 
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C. iLokasi idan iSubyek iPenelitian 

1. iLokasi iPenelitian 

Terkait idengan ipemilihan ilokasi iatau ilembaga isekolah idan ipara iinforman 

isebagai isalah isatu isumber iinformasi idalam ipenelitian iini, imaka idilakukan isecara 

ipurposif i(berdasarkan ipertimbangan itertentu), isesuai idengan itujuan ipenelitian. 

iPenelitian iini ibersifat istudi ikasus. iKasus idi isini ikarena iadanya ikemajuan, 

ikeberhasilan, ikeunggulan iatau imemiliki ikarakteristik iyang ikhas iyang idimiliki 

ioleh isekolah isebagai isumber idata. iOleh ikarena iitu, ipemilihan isumber idata idan 

ilokasi ipun ididasarkan iatas ikondisi idan ikarakteristik iseperti iitu. iLokasi ipenelitian 

iini idilakukan idi iJakarta iUtara, ifokus ipada iSMP iNegeri i129 iJakarta iUtara idan 

iSMP iNegeri i95 iJakarta iUtara. 

Alasan ipemilihan itempat ipenelitian idi idua ilembaga ipendidikan iyang 

iberdomisili idi iJakarta iUtara iyaitu iSMP iNegeri i129 idan iSMP iNegeri i95, idengan 

ipertimbangan isebagai iberikut: i 

a. Kedua isekolah itersebut isecara ikhusus imenyelenggarakan ikegiatan 

imanajemen ipembelajaran iPAI. i 

b. Memiliki i iprogram i imanajemen iyang i icukup i ilengkap. 

c. Belum ipernah idilakukan istudi iatau ipenelitian isecara iintensif, ikhususnya 

isesuai idengan ipenelitian iyang idilakukan iyakni itentang imanajemen 

iPembelajaran iPAI iuntuk imeningkatkan iakhlak ipeserta ididik. 

2. iSubyek iPenelitian 

Untuk imendapatkan iinformasi idan idata-data iyang idibutuhkan, imaka 

ipemilihan iinforman idipilih iberdasarkan ikapasitas isubyek iyang imemiliki 

ihubungan ilangsung idengan iinformasi iyang iingin idicari. iPenentuan isubyek iatau 

iinforman ipenelitian iini idimaksudkan iagar ipeneliti idapat isebanyak imungkin 

imemperoleh iinformasi iyang iberkaitan idengan ipermasalahan iyang iakan iditeliti. 

iJadi isubyek iatau iinforman iyang idimaksud iadalah iorang iyang imenjadi isumber 

iinformasi idan idiminta iuntuk imemberikan iketerangan itentang isuatu ifakta iatau 

ipendapat idi ilapangan iyang iberkaitan idengan imanajemen ikepala isekolah iuntuk 

imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik. 
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Atas idasar itersebut imaka isubjek iatau iinforman ipenelitian iyang idimaksud 

iadalah iorang-orang i(actors) iyang imenjadi isumber idata idalam ipenelitian iini. iTidak 

isemua iorang idalam ilembaga iyang iditeliti imenjadi iinforman, isebab iyang iditeliti 

ihanya iinforman iexpert, iyaitu iorang-orang iyang ibertanggung ijawab, ibenar-benar 

imengetahui, imenguasai, idan ikomposisi idalam ilembaga isekolah, imulai idari 

ipengawas isekolah, ikepala isekolah, iwakil ikepala isekolah idan iguru. iInforman iyang 

iterlibat iadalah iinforman iyang idipandang imengetahui iserta iikut iterlibat idalam 

iproses ipengelolaan isekolah isesuai idengan itugas idan ifungsi ipada ibidangnya 

imasing-masing. iDengan ibekal ipengalaman idan ipengetahuan iitu imereka ibisa 

imemberikan iinformasi iberkenaan idengan idata-data iyang idibutuhkan idalam 

ipenelitian iini. 

Adapun ikriteria iinforman iyang idibutuhkan iterdiri idari itiga ikomponen 

iinforman iutama, iyaitu: i 

a. Informan iyang idapat imenjelaskan iinformasi imengenai ikebijakan iberkaitan 

idengan iprogram imanajemen ipembelajaran, iyaitu iuntuk imengetahui 

itahapan imanajemen ipembelajarn, iyang imeliputi: iperencanaan, 

ipengorganisasian, ipelaksanaan, ievaluasi, ihambatan, isolusi idan ihasil i 

b. Informan iyang imenjadi itenaga iteknis idan ipendamping idi ikomunitas 

isasaran, isehingga idapat imenjelaskan iteknis iprogram imanajemen 

ipembelajaran isecara ilangsung. i 

c. Informan iyang imemenuhi ikriteria idan iterdaftar iserta imengikuti ijalannya 

iprogram ipemberdayaan iyang idilakukan ilembaga ipenyelenggara. i 

d. Informan iyang imemahami idan idapat imenjelaskan iprogram imanajemen 

ipembelajaran iyang idilakukan iserta imengetahui ihasilnya, ikontribusinya, 

ihambatannya idan isolusinya. i 

Informan iawal idipilih isecara ipurposive i(sengaja), iyang imenguasai 

ipermasalahan iyang iakan iditeliti. iInformasi iselanjutnya idiminta idari iinforman iawal 

iuntuk imenunjukan iorang ilain iyang idapat imemberikan iinformasi iyang ilebih 

iakurat, idetail idan ilengkap. iTeknik ipenarikan iinforman ipada ipenelitian iini 

idilakukan idengan imenggunakan ipurposive isampling, iyakni ipemilihan iinforman 

isecara isengaja ikarena idianggap imemiliki iciri-ciri itertentu iyang idapat imemperkaya 
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idata ipenelitian. iDalam iteknik ipurposive isampling, icara ipenarikannya idilakukan 

idengan ipengambilan isampel iyang isudah iada itujuannya idan isudah itersedia irencana 

isebelumnya. iAdapun iinforman idalam ipenelitian iini iadalah iorang-orang iyang 

iterlibat ilangsung idengan ikegiatan imanajemen istrategik, iseperti iPengawas 

iSekolah, iKepala iSekolah, iWakil iKepala iSekolah idan iGuru. iDiharapkan idapat 

imemberikan itemuan ilapangan iyang ilebih imendalam idan idapat imenjawab 

ipertanyaan ipenelitian idengan ilebih ikomprehensif. 

Sumber idata iyang idiperlukan idalam ipenelitian iini idapat idikategorikan ike 

idalam idua ikelompok, iyaitu idata iprimer idan idata isekunder. 

a. Data iPrimer i 

Data iprimer iini ipertama ikali idiperoleh idari iPengawas iSekolah, 

iKepala iSekolah, iWakil iKepala iSekolah idan iGuru. iData iprimer iini iberupa 

ikata-kata idan isikap iatau itindakan iyang idiperoleh imelalui iwawancara, 

iobservasi idan istudi idokumentasi, ibaik isecara ilangsung imaupun itidak 

ilangsung. iUntuk imendapatkan idata iini idiperlukan iwaktu iyang irelatif ilama 

idan iperlu ikesabaran iserta ikehati-hatian idalam imengumpulkan idata iakurat 

iyang idiperlukan idan iyang iada ihubungannya idengan imanajemen 

ipembelajaran iPAI idalam imeningkatkan iakhlak isiswa idi iSMP iNegeri i129 

idan iSMP iNegeri i95 iJakarta iUtara. 

b. Data iSekunder 

 iData isekunder imerupakan idata ipendukung idan ipelengkap idari idata 

iprimer iyang idibutuhkan idalam ipenelitian, iyakni idata iyang idiperoleh idari 

ilingkungan isekolah, iyang imenunjang ikegiatan imanajemen ipembelajaran 

iPAI iuntuk iminingkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik. iData isekunder 

idalam ipenelitian iini ibersumber idari idokumen isekolah iberupa ibuku iprofil, 

iperizinan, ilaporan ikegiatan, iprogram ikerja, ifoto-foto, ifilm, irekaman ivideo, 

iinternet, ibuku icatatan ipengelola idan iguru. iData ipendukung ilainnya iberupa 

idokumen i1 iKurikulum, idokumen i2 isilabus, idokumen i3 iRPP, idokumen 

iasesmen, isejarah iberdirinya isekolah, irencana ianggaran ikegiatan isekolah, 

irencana ikerja itahunan, idan irencana ikerja ijangka imenengah. 
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D. iObyek iPenelitian 

Saat imelakukan ipenelitian iyang ipertama ikali idiperhatikan iadalah iobjek 

ipenelitian iyang iakan iditeliti. iDimana iobjek ipenelitian itersebut iterkandung 

imasalah iyang iakan idijadikan ibahan ipenelitian iuntuk idicari ipemecahannya. 

Menurut iHusein iUmar i(2013:18) iobjek ipenelitian iadalah isebagai iberikut: 

i“Objek ipenelitian imenjelaskan itentang iapa idan iatau isiapa iyang imenjadi iobjek 

ipenelitian. iJuga idimana idan ikapan ipenelitian idilakukan. iBisa ijuga iditambakan 

ihal-hal ilain iyang idianggap iperlu.” iMenurut iSupriati i(2015:44) ipengertian iobjek 

ipenelitian iadalah i: i“Variabel iyang iditeliti ioleh ipeneliti idi itempat ipenelitian iyang 

idilakukan.” 

Berdasarkan ipengertian idi iatas idapat idiambil ikesimpulan ibahwa iobjek 

ipenelitian iadalah isuatu igambaran isasaran iilmiah iyang iakan idijelaskan iuntuk 

imendapatkan iinfomasi idan idata idengan itujuan idan ikegunaan itertentu. iAdapun 

iobjek ipenelitian iyang ipenulis iakan iteliti iadalah iManajemen iPembelajaran iPAI 

iuntuk imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik. 

 

E. iProsedur iPenelitian 

Dalam ipenelitian ikualitatif iatau inaturalistik, ifase-fase ipenelitian itidak 

idapat iditentukan isecara ipasti iseperti ihalnya idalam ipenelitian ikuantitatif. iTahapan 

idalam ipenelitian itentang imanajemen ipembelajaran iPAI idalam imeningkatkan 

iakhlak ikarimah ipeserta ididik iterdiri idari itiga itahapan, iyaitu: 

1. Tahap iOrientasi 

Tahap iorientasi imerupakan itahap ipersiapan ipengumpulan idata idengan 

imempersiapkan ilangkah-langkah, isebagai iberikut: 

a. Mengajukan iizin ikepada iSMP iNegeri i129 idan iSMP iNegeri i95 iJakarta 

iUtara iuntuk imelakukan ipenelitian itentang imanajemen ipembelajaran iPAI 

idalam imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik. 

b. Melaksanakan ipendekatan iterhadap ilembaga iatau iinstansi iterkait iyang 

imenjadi ilokasi ipenelitian iuntuk imemperoleh iinformasi iatau igambaran 

iyang ijelas imengenai ilokasi ipenelitian. 
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c. Mempersiapkan ipedoman iwawancara idan iobservasi iuntuk iresponden iyang 

itelah idikonsultasikan idan idisetujui ipembimbing. 

d. Menghubungi iresponden idi ilapangan, iyaitu ipengelola ikedua isekolah, 

iantara ilain: iPengawas iSekolah, iKepala iSekolah, iWakil iKepala iSekolah idan 

iGuru iuntuk ibernegosiasi iagar imendapatkan ipersetujuan imengenai 

ipelaksanaan iwawancara, iobservasi, idan istudi idokumentasi idalam irangka 

ipengumpulan idata. 

e. Melaksanakan iwawancara, iobservasi ipendahuluan isebagai ipenjajagan 

iuntuk imendapatkan igambaran iumum imelalui isumber idata isecara ilangsung 

iyaitu iPengawas iSekolah, iKepala iSekolah, iWakil iKepala iSekolah idan iGuru 

iuntuk ibernegosiasi iagar imendapatkan ipersetujuan imengenai ipelaksanaan 

iwawancara, iobservasi, idan istudi idokumentasi idalam irangka ipengumpulan 

idata. 

2. Tahap iEksplorasi 

Data iawal iyang idiperoleh imelalui iorientasi idijadikan igambaran iyang ijelas 

iuntuk idilaksanakannya iteknik ipengumpulan idata, ibaik imelalui iwawancara, 

iobservasi, imaupun imelalui istudi idokumentasi. iPada itahap iini imulailah 

imelaksanakan iwawancara isecara iintensif idengan isumber idata, imelakukan 

iobservasi idan istudi idokumentasi iuntuk imemperoleh idata iyang icukup ilengkap. 

iTahap ieksplorasi imerupakan iimplementasi idari ikegiatan ipengumpulan idata 

imelalui itahapan-tahapan isebagai iberikut: 

a. Menyusun idan imenentukan isumber idata iyang idapat idipercaya iuntuk 

imemberikan iinformasi itentang imanajemen ipembelajaran iPAI idalam 

imeningkatkan iakhlak ikarimah ipeserta ididik. 

b. Menyusun ikembali ipedoman iwawancara idan ipedoman iobservasi iyang 

iberkembang ipada isaat idi ilapangan, iyang ijuga imerupakan iinstrumen 

ipembantu idalam imelakukan ipenelitian ikualitatif. 

c. Melakukan iwawancara idan iobservasi isecara iintensif idengan iPengawas 

iSekolah, iKepala iSekolah, iWakil iKepala iSekolah idan iGuru iuntuk 

ibernegosiasi iagar imendapatkan ipersetujuan imengenai ipelaksanaan 
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iwawancara, iobservasi, idan istudi idokumentasi idalam irangka ipengumpulan 

idata. 

d. Mengumpulkan idata-data iyang iberkaitan idengan idokumentasi iuntuk 

imelengkapi idata iprimer. 

e. Menyusun ihasil ipenelitian, iantara ilain: imenggambarkan, imenganalisis, idan 

imenafsirkan idata ihasil ipenelitian isecara iberkesinambungan isampai iselesai. 

3. Tahap iMember iCheck 

Tahap iini imerupakan ikegiatan ipengecekan ikebenaran idari idata idan 

iinformasi iyang idiperoleh ipada isaat idi ilapangan, idengan imaksud iagar ihasil 

ipenelitian ilebih ikredible idan idapat idipercaya isecara iilmiah. iTahapannya imeliputi 

ikegiatan-kegiatan isebagai iberikut: 

a. Melaksanakan ianalisis idata idari ilapangan, iyang ikemudian ihasilnya 

idisampaikan ikepada imasing-masing iresponden iatau isumber idata iuntuk 

imengkonfirmasikan ikesesuaian idata iyang itelah iresponden iberikan. 

b. Meminta ipenjelasan ilebih ilanjut ikepada iresponden ibila idianggap iperlu 

iuntuk imelengkapi idata idan iinformasi iyang imasih idiperlukan. 

c. Mengecek ikembali ikebenaran idata idan iinformasi iyang idisampaikan ioleh 

ipara iresponden iatau isumber idata ipada itahap iakhir, isebelum idata itersebut 

idibuat ilaporan ifinal. 

d. Menulis ilaporan ipenelitian ikualitatif. 

 

F. iPenyusunan iInstrumen iPenelitian 

Instrumen ipenelitian idisusun idalam ibentuk: ikisi-kisi ipenelitian, ipedoman 

iwawancara, ipedoman idokumentasi idan ipedoman iobservasi isebagai iberikut: i 
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1. iKisi-Kisi iPenelitian 

Tabel i3.1 i iKisi-Kisi iPenelitian 

Manajemen iPembelajaran iPAI iuntuk iMeningkatkan iAkhlak iKarimah i 

peserta ididik idi iSekolah iMenengah iPertama 

NO 
Pertanyaan 

iPenelitian 
Indikator Sumber iData 

Teknik 

iPenelitian 

WW OB 
S i 

DOK 

1 Bagaimana 

iperencanaan 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

a. Kurikulum 

b. Silabus i(standar 

ikompetensi, 

ikompetensi idasar, 

iindikator), 

c. Rencana ipelaksanaan 

ipembelajaran i(RPP), 

d. Pendekatan idan imodel 

ibelajar i i 

e. Langkah-langkah 

ikegiatan 

ipembelajaran, 

f. Media idan isumber 

ipembelajaran 

1. Kepala i 

Sekolah i(A) 

2. Wakil iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI i(C) 

 

   

2 Bagaimana 

ipengorganisasian 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara i? 

a. Penetapan 

irombongan ibelajar 

b. Penetapan ikelompok 

ibelajar 

c. Beban ibelajar idalam 

istruktur ikurikulum 

d. Muatan imata 

ipelajaran idan iarea 

ibelajar 

e. Pengaturan iwaktu 

ibelajar 

f. Proses ipembelajaran 

g. Pemilihan imodel 

ipembelajaran 
 

1. Kepala i 

Sekolah i(A) 

2. Wakil iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI i(C) 

 

   

3 Bagaimana 

ipelaksanaan 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

a. Materi ipembuka i 

b. Riview 

ipembelajaran 

isebelumnya 

c. Penjelasan imateri 

d. Diskusi ikelompok 

 

1. i Kepala 

iSekolah i(A) 

2. Wakil 

iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI 

i(C) 

   
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NO 
Pertanyaan 

iPenelitian 
Indikator Sumber iData 

Teknik 

iPenelitian 

WW OB 
S i 

DOK 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

4 Bagaimana 

ievaluasi 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

a. Kehadiran 

b. Tugas iindividu 

c. Tugas ikelompok 

d. PTS 

e. PAS 
 

1. i Kepala 

iSekolah i(A) 

2. Wakil 

iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI 

i(C) 

   

5 Apa 

imasalah/hambatan 

idalam 

ipelaksanaan 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

a. Sumber iDaya 

iManusia i(SDM) 

b. Sarana idan 

iPrasarana 

c. Pembiayaan 

1. i Kepala 

iSekolah i(A) 

2. Wakil 

iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI 

i(C) 
   

6 Apa isolusi 

iterhadap imasalah 

idalam 

ipembelajaran iPAI 

iuntuk 

imeningkatkan 

iakhlak ikarimah 

ipeserta ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

a. Solusi ifaktor 

ipenghambat 

iinternal 

b. Solusi ifaktor 

ipenghambat 

ieksternal 

 

1. i Kepala 

iSekolah i(A) 

2. Wakil 

iKepala 

iSekolah i(B) 

3. Guru iPAI 

i(C) 
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NO 
Pertanyaan 

iPenelitian 
Indikator Sumber iData 

Teknik 

iPenelitian 

WW OB 
S i 

DOK 

7 Apa ihasil/dampak i 

i ipembelajaran i i 

iPAI i iterhadap i 

ipeningkatan i 

iakhlak i ikarimah i 

ipeserta i ididik idi 

iSMPN i129 idan 

iSMPN i95 iJakarta 

iUtara 

a. Akhlak iterhadap 

iAllah 

b. Akhlak iterhadap 

iguru 

c. Akhlak iterhadap 

isesama 

d. Akhlak iterhadap 

iorang itua 
 

1. i Kepala 

iSekolah i(A) 

2. Wakil 

iKepala 

iSekolah i(B 

3. Guru iPAI 

i(C) 

   

Keterangan: iWW: iWawancara, iOB: iObservasi, iS iDOK: iStudi iDokumentasi 
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2. iPedoman iWawancara 

Tabel i3.2 i iPedoman iWawancara 

Manajemen iPembelajaran iPAI iuntuk iMeningkatkan iAkhlak iKarimah iSiswa idi 

iSekolah iMenengah iPertama 

 

Identitas iInforman 

Nama   : i i_____________________________ 

Jabatan i  : i i 

Kode  i  : i i 

Tempat  : i i 

No Pertanyaan Penelitian Jawaban 

A Perencanaan   

1. Seperti apakah perumusan visi sekolah ?  

2. Seperti apakah perumusan misi sekolah  

3. Bagaimana perumusan kurikulum di sekolah ?  

4. Bagaimana perumusan silabus (CP,dll) ?  

5. Bagaimana guru membuat RPP?  

6. 
Bagaimana guru merumuskan pendekatan dan 

metode pembelajaran PAI 

 

7. 
Bagaimana guru merumuskan media dan 

sumber belajar PAI 

 

8.  

Bagaimana kebijakan sekolah dalam kegiatan 

pembelajaran untuk meningkatkan akhlak 

karimah peserta didik? 

 

B Pengorganisasian  

1. 
Bagaimana sekolah menetapkan rombongan 

belajar? 

 

2. 
Bagaimana sekolah menentukan kelompok 

belajar? 

 

3. 
Bagaimana beban belajar dalam struktur 

kurikulum? 

 

4. 
Bagaimana muatan mata pelajaran PAI dan 

area belajar? 

 

5.  Bagaimana pengaturan waktu belajar PAI ?  

 
Bagaimana guru memilih model pembelajaran 

PAI? 

 

C Pelaksanaan  

1. 
Bagaimana pelaksanaan pembelajaran PAI di 

sekolah ? di kelas dan di luar kelas 

 

2. 
Apa materi pembuka dalam pembelajaran di 

kelas 
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No Pertanyaan Penelitian Jawaban 

3. 
Bagaima guru menjelaskan materi 

pembelajaran PAI di Kelas 

 

4. 
Bagaimana realitas akhlak peserta didik dalam 

pembelajaran PAI 

 

5. 
Bagaimana realitas akhlak peserta didik setelah 

mengikuti pembelajaran PAI 

 

6. 

Bagaimana pelaksanaan pembelajaran di luar 

kelas untuk meningkatkan akhlak karimah 

siswa 

 

D Evaluasi  

1. 
Seperti apakah monitoring dan evaluasi  

pembelajaran di sekolah? 

 

2. Adakah evaluasi diri sekolah ?  

3. 
Bagaimana evaluasi kehadiran siswa pada 

pembelajaran PAI ? 

 

4. 
Bagaimana guru memberikan tugas dalam 

pembelajaran PAI? 

 

5. 
Bagaimana evaluasi PTS dan PAS 

pembelajaran PAI di sekolah? 

 

6. 
Bagaimana kinerja guru dalam meningkatkan 

pembelajaran PAI ? 

 

7. 
Bagaimana mengevaluasi akhlak siswa di 

sekolah 

 

E Hambatan  

1. 
Apa hambatan  dalam meningkatkan akhlak 

karimah siswa ? 

 

2. 

Hambatan apa saja dalam pengembangan 

sarana prasarana untuk pembelajaran PAI di 

sekolah ? 

 

3. 

Hambatan apa saja dalam mengelola 

pembiayaan untuk meningkatkan Akhlak 

Karimah peserta didik ? 

 

F Solusi dalam Mengatasi Hambatan  

1. 

Solusi apa yang diberikan dalam mengatasi 

hambatan pengembangan sumber daya 

manusia? 

 

2. 

Solusi apa yang diberikan dalam mengatasi 

hambatan yang dialami sekolah berkenaan 

dengan pengembangan sarana prasarana ? 

 

3. 

Solusi apa yang diberikan dalam mengatasi 

hambatan pengelolaan pembiayaan untuk 

meningkatkan mutu sekolah ? 
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No Pertanyaan Penelitian Jawaban 

G. Hasil  

1. 
Bagimana hasil Akhlak karimah siswa kepada 

Allah?  

 

2. 
Bagimana hasil Akhlak karimah siswa kepada 

guru? 

 

3. 
Bagimana hasil Akhlak karimah siswa kepada 

sesama? 

 

4. 
Bagimana hasil Akhlak karimah siswa kepada 

orang tua? 

 

 

3. Pedoman Observasi 

Tabel 3.3 Pedoman Observasi 

Manajemen Pembelajaran PAI untuk Meningkatkan Akhlak Karimah Siswa di 

Sekolah Menengah Pertama 
 

Hari/Tanggal : ……………………………………………………………. 

Waktu  : ……………………………………………………………. 

Tempat  : ……………………………………………………………. 
 

No Kegiatan yang Diobservasi Hasil Obsevasi 

1. Lingkungan internal SMP  

2. Lingkungan eksternal SMP  

3. Lingkungan luar kelas  

4. Lingkungan di dalam kelas  

5. Ruangan belajar siswa  

6. Ruangan kerja Kepala Sekolah  

7. Ruangan Tata Usaha  

8. Mushola  

9. Ruangan Perpustakaan  

10 Ruang Lab. PAI  

11 Ruang Lab. Komputer  

12 Ruang Lab. Bahasa   

13 Ruang Kesenian  

14 Ruang Multi Media  

15 Lapangan Olah Raga  

16 Lapangan Upacara  

17 Supervisi guru  

18 Proses penyusunan visi dan misi  

19 Tujuan yang sudah tercapai  

20 Kehadiran kepala sekolah/guru/staf TU  

21 Penganggaran sesuai tupoksinya  

22 Pelaksanaan proses pembelajaran  

23 Hambatan kegiatan di sekolah  

24 Solusi penyelesaian masalah  

25 Akhlak Karimah Siswa di Kelas  

26 Akhlak Karimah Siswa di luar kelas  
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4. Pedoman Studi Dokumentasi 

Tabel 3.4 Pedoman Studi Dokumentasi  

Manajemen Pembelajaran PAI untuk Meningkatkan Akhlak Karimah Siswa di 

Sekolah Menengah Pertama 

 

            Hari/ Tanggal : ………………………………………………………. 

            Waktu : ………………………………………………………. 

       Tempat          : ………………………………………………………. 

 

No Dokumen yang Diperlukan Hasilnya 

1. Dokumen Visi dan Misi  

2. Dokumen Profil Sekolah  

3. Dokumen I Kurikulum Tingkat Satuan Pendidikan  

4. Dokumen II  (Silabus)  

5. Dokumen III  (RPP)  

6. Dokumen Rencana Kerja Tahunan  (RKT)  

7. Dokumen Rencana Kerja Jangka Menengah (RKJM)  

8. Dokumen Rencana Kerja Jangka Panjang (RKJP)  

9. Dokumen Rencana Kerja Anggaran Sekolah (RKAS)  

10. Dokumen Evaluasi Diri Sekolah  (EDS)  

11. 
Dokumen Analisis SWOT  

(Identifikasi Faktor Internal dan Eksternal) 

 

12. Dokumen Program kegiatan agama di sekolah  

13. Dokumen Raport Mutu Sekolah  

14. Dokumen SK KBM  

15. Dokumen SK Tugas Tambahan  

16. Dokumen SK Tim Pengembang Kurikulum  

17. Dokumen Kalender Akademik  

18. Dokumen Struktur Organisasi  

19. Dokumen Notula Rapat  

20. 
Dokumen Daftar Hadir Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan 
 

21. 
Dokumen Jadwal Piket Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan 
 

22. Dokumen Tata Tertib Sekolah  

23. Dokumen (PKG) Penilaian Kinerja Guru  

24. Dokumen (PKKS) Penilaiam Kinerja Kepala Sekolah  

25. Dokumen SKP (Sasaran Kinerja Pegawai)  

26. Dokumen penilaian akhlak karimah siswa  
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G. Teknik Analisis Data 

Analisis data merupakan proses menyusun data agar dapat 

diinterpretasikan dan lebih bemakna. Analisis data dalam penelitian ini dilakukan 

pada saat pengumpulan data berlangsung, dan setelah pengumpulan data dalam 

periode tertentu. Pada saat wawancara peneliti sudah melakukan analisis 

terhadap jawaban yang diwawancarai. Bila jawaban yang diwawancarai setelah 

dianalisis terasa belum memuaskan, maka peneliti akan melanjutkan pertanyaan 

lagi, sampai tahap tertentu diperoleh data yang dianggap kredibel. Aktivitas 

dalam analisis data kualitatif secara interaktif dan berlangsung secara terus 

menerus sampai tuntas, sehingga datanya sampai jenuh. Aktivitas dalam analisis 

data meliputi: “data reduction, data display, conclusion drawing/verification 

serta dilakukan berdasarkan interaktif model” (Sugiyono, 2009: 338).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 

Komponen dalam Analisis Data (Interactive Model) 

Langkah-langkah analisis data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara, studi 

dokumentasi yang dicatat dalam catatan lapangan, terdiri atas catatan deskriptif 

yang merupakan catatan tentang apa yang dilihat, diamati, disaksikan, didengar 

dan dialami sendiri oleh peneliti. Pengumpulan data ini menyangkut semua 

penyelenggaraan manajemen pembelajaran PAI untuk meningkatkan akhlak 

karimah peserta didik. Catatan deskriptif ini merupakan data alami dari lapangan, 
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tanpa adanya komentar dan tafsiran dari peneliti tentang fenomena yang dijumpai. 

Sedangkan catatan reflektif merupakan catatan yang berisi kesan, komentar, 

pendapat, gagasan/ide, dan tafsiran peneliti tentang fenomena yang dijumpai. 

2. Reduksi Data 

Selama proses pengumpulan data, dilakukan reduksi terhadap data melalui 

proses pemilihan, pemusatan, penyederhanaan, abstraksi, dan transparansi data 

kasar yang diperoleh dan catatan yang tertulis di lapangan. Tahapan berikutnya 

dibuat ringkasan, memberi kode, penulusuran tema-tema, membuat gugus-gugus, 

membuat partisi, dan menulis catatan kecil (memo) pada kejadian seketika yang 

dirasa penting. Proses ini berlanjut terus menerus selama penelitian berlangsung, 

hingga laporan akhir tersusun secara lengkap 

3. Penyajian Data (Display Data) 

Penyajian data merupakan sekumpulan informasi yang telah disusun dari 

hasil reduksi data berdasarkan penyajian data, yang memungkinkan peneliti untuk 

dapat menarik kesimpulan atau pengambilan tindakan. Dalam penelitian kualitatif 

apabila data yang diperoleh telah banyak dan menumpuk, supaya peneliti tidak 

kesulitan dalam penguasaan informasi baik secara keseluruhan atau pada bagian-

bagian tertentu dari hasil penelitian, maka peneliti harus membuat narasi, matrik 

atau grafik untuk memudahkan penguasaan informasi atau data tersebut, sehingga 

peneliti tetap dapat menguasai data dan tidak tenggelam dalam simpulan informasi 

yang dapat membosankan. Hal ini dilakukan karena data yang terpencar-pencar 

dan kurang tersusun dengan baik, dapat mempengruhi peneliti dalam bertindak 

secara ceroboh dalam megambil kesimpulan yang memihak, tersekat-sekat dan 

tidak mendasar. Untuk itu penyajian data harus disadari sebagai bagian dari 

analisis data. 

4. Menarik Kesimpulan dan Verifikasi 

Kesimpulan dan verifikasi adalah upaya untuk mencari makna terhadap 

data yang dikumpulkan dengan mencari pola, tema, hubungan, persamaan, hal-hal 

yang sering timbul dan sebagainya. Pada awalnya kesimpulan sementara masih 

sangat tentatif, kabur, kemudian dengan bertambahnya data maka kesimpulan akan 

lebih mantap dan kokoh, dan kesimpulan yang ada senantiasa diverifikasi selama 



116 i 
 i 

 

proses penelitian berlangsung. Hal ini juga dilakukan peninjauan ulang terhadap 

catatan lapangan dan tukar pikiran dengan orang-orang yang terlibat dalam 

penelitian seperti Pengawas Sekolah, Kepala Sekolah, Wakil Kepala Sekolah, dan 

Guru di  SMP Negeri 129 dan SMP Negeri 95 Jakarta Utara untuk menempatkan 

temuan yang dihasilkan dari penelitian lapangan. 

 

H. Pengkajian Keabsahan Data 

Agar hasil penelitian kualitatif ini dapat diterima sebagai suatu karya ilmiah 

yang memiliki kredibillitas (dapat dipercaya), maka perlu ada pemeriksaan 

keabsahan data. Untuk mencapai validitas yang baik, maka dalam penelitian ini 

dilakukan hal-hal sebagai berikut: 

1. Kredibilitas 

Dalam penelitian ini bermaksud untuk menggambarkan kecocokkan 

konsep penelitian dengan konsep yang ada pada responden. Untuk hal itu 

dilakukan langkah-langkah, sebagai berikut: 

a. Triangulasi, mengecek kebenaran data dengan membandingkan dengan data 

dari sumber lain, seperti buku-buku sumber; seperti hasil wawancara 

mengenai sistem akademik yang dilakukan; 

b. Pembicaraan dengan kolega (peer debriegfing), hal ini peneliti membahas 

catatan-catatan lapangan dengan kolega dan teman sejawat yang 

mempunyai kompetensi dalam bidang administrasi akademik. Pembicaraan 

dengan kolega peneliti lakukan apabila data yang ditemukan seperti 

koordinasi dan komunikasi yang dilakukan kurang sesuai dengan kondisi 

riil di lapangan; 

c. Penggunaan bahan referensi digunakan untuk mengamankan berbagai 

informasi yang didapat dari lapangan; 

d. Mengadakan member check setiap akhir wawancara, atur pembahasan suatu 

topik (seperti data peserta didik yang belum selesai, koordinasi, dan 

pengawasan yang dilakukan), sehingga perbedaan suatu masalah dapat 

dihindarkan seperti sistem kerja yang dilakukan, juga dilakukan konfirmasi 

dengan narasumber terhadap laporan hasil wawancara, sehingga apabila ada 
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kekeliruan dapat diperbaiki atau apabila ada kekurangan ditambah dengan 

informasi baru.    

2. Transferabilitas 

Transferabilitas atau keteralihan merupakan validitas eksternal hasil 

penelitian hingga sejauh manakah hasil penelitian ini dapat diterapkan atau 

diaplikasikan dalam konteks atau situasi lain. Transferabilitas hasil penelitian baru 

ada jika peneliti melihat dari situasi yang identik dan memiliki keserasian antara 

hasil penelitian dengan permasalahan di tempatnya. Meskipun diakui bahwa tidak 

ada situasi yang sama pada tempat dan kondisi yang lain. Transferabilitas 

merupakan suatu kemungkinan, sehingga peneliti tidak memiliki keyakinan akan 

dapat menjamin validitas eksternal ini. 

3. Dependabilitas 

Dependabilitas atau ketergantungan adalah satu kriteria kebenaran dan 

penelitian kualitatif yang pengertiannya sejajar dengan reliabilitas dalam 

penelitian kualitatif, yakni mengupas tentang konsistensi hasil penelitian. Konsep 

ketergantungan lebih luas dari pada reliabilitas, karena peninjauannya lebih dari 

segi konsep tetapi memperhitungkan segala-galanya yang ada pada reliabilitas itu 

sendiri 

4. Konfirmabilitas 

Agar kebenaran hasil penelitian dapat dibuktikan dan dapat 

dipertanggungjawabkan, maka dilakukan audit trail, yakni dengan melakukan 

pemeriksaan ulang sekaligus konfirmasi untuk meyakinkan bahwa hal-hal yang 

dilaporkan dapat dipercaya sesuai dengan situasi yang nyata. Untuk hal itu 

dilakukan upaya-upaya sebagai berikut: 

a. Data mentah yang diperoleh direkapitulasi dalam laporan lapangan yang 

lengkap dan cermat; 

b. Data yang sudah terkumpul kemudian dikonfirmasi ulang melalui observasi, 

wawancara dan upaya lainnya, untuk memastikan kebenarannya; 

c. Melakukan pengolahan dan analisis data secara sederhana untuk 

membuktikan kebenaran data, sehingga data dapat dipercaya kebenarannya. 

  


