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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kualitas guru untuk meningkatkan mutu
pembelajaran di SMK Pasundan 1 dan SMK Wiraswasta Kota Cimahi. Dalam
penelitian ini ada berbagai permasalahan yang dihadapi dalam Kinerja guru
diantaranya adalah 1). Rendahnya kompetensi guru, 2). Kurangnya motivasi serta
kurangnya profesionalisme dalam mengajar, 3). Kurangnya penghargaan dari
atasan 4). Kurangnya kesadaran untuk berbagi pengetahuan dan pengalaman serta
keterbatasan dalam melakukan penelitian tindakan kelas, 5). Ketidak sesuaian
ijazah yang diampu guru dalam materi pembelajaran, 6) Banyaknya guru yang tidak
disiplin. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi kekuatan dan
kelemahan guru dalam pelaksanaan tugas mengajar yang kemudian digunakan
untuk meningkatkan kualitas pembelajaran sehingga meningkatnya mutu
pendidikan secara keseluruhan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode studi kasus di SMK Pasundan 1 dan SMK Wiraswasta Kota
Cimahi. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara mendalam dengan
kepala sekolah, guru dan siswa. Penelitian ini menggunakan fungsi manajemen
G.R. Terry meliputi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, evaluasi. Hasil
penelitian menunjukan bahwa perencanaan pembelajaran yang terstruktur melalui
penyusunan RPS vyang terukur adalah fondasi untuk meningkatkan mutu
pembelajaran. Pengorganisasian yang baik adalah proses pengaturan dan
penyusunan berbagai sumber daya, kegiatan, orang-orang yang terlibat dalam
proses pembelajaran untuk mencapai tujuan pendidikan yang optimal yang
melibatkan berbagai aspek. Pelaksanaan dimulai dari perencanaan kurikulum,
pengelolaan kelas dan pemanfaatan metoda dan media pembelajaran yang sesuai
dengan pemanfaatan teknologi dapat menghasilkan pembelajaran yang efektif.
Evaluasi yang sistematis dapat menciptakan lingkungan belajar yang kondusif dan
melibatkan berbagai strategi yang berpusat pada pendekatan siswa, guru dan
lingkungan belajar. Kendala dalam kompetensi pedagogik profesional dan sosial
yang terjadi dapat menghambat kinerja kerja. Oleh karena itu perlu dilakukan upaya
untuk meningkatkan kinerja guru melalui pelatihan, supervise dan evaluasi yang
sistematis. Hasil penelitian menunjukan bahwa perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan dan pengawasan yang efektif, serta mengatasi hambatan dan mencari
solusi sangat penting dalam meningkatkan kualitas pendidikan. Dengan demikian
Kinerja guru yang baik melalui berbagai aspek, penilaian Kinerja guru yang
berkelanjutan dapat membantu mengidentifikasi area yang perlu ditingkatkan
sehingga guru dapat mengembangkan kompetensi dan menciptakan lingkungan
belajar yang lebih efektif.

Kata kunci : manajemen kinerja guru, mutu pembelajaran, pendidikan



ABSTRACT

This study aims to determine the quality of teachers to improve the quality of
learning at SMK Pasundan 1 and SMK Wiraswasta Kota Cimabhi. In this study there
are various problems faced in teacher performance including 1). low teacher
competence, 2). lack of motivation and lack of professionalism in teaching, 3). lack
of appreciation from superiors 4). lack of awareness to share knowledge and
experience and limitations in conducting classroom action research, 5).
incompatibility of diplomas held by teachers in learning materials, 6) Many
teachers are undisciplined. The purpose of this study is to identify the strengths and
weaknesses of teachers in carrying out teaching duties which are then used to
improve the quality of learning so that the overall quality of education increases.
This study uses a qualitative approach with a case study method at SMK Pasundan
1 and SMK Wiraswasta Kota Cimahi. Data were collected through observation, in-
depth interviews with the principal, teachers and students. This study uses G.R.
Terry's management functions including planning, organizing, implementing, and
evaluating. The results of the study indicate that structured learning planning
through the preparation of measurable RPS is the foundation for improving the
quality of learning. Good organization is the process of arranging and arranging
various resources, activities, and people involved in the learning process to achieve
optimal educational goals that involve various aspects. Implementation begins with
curriculum planning, classroom management, and the use of appropriate learning
methods and media, along with the use of technology, to produce effective learning.
Systematic evaluation can create a conducive learning environment and involve
various strategies centered on student-centered approaches, teachers, and the
learning environment. Obstacles in professional and social pedagogical
competencies can hinder work performance. Therefore, efforts are needed to
improve teacher performance through systematic training, supervision, and
evaluation. Research shows that effective planning, organization, implementation,
and supervision, as well as overcoming obstacles and finding solutions, are crucial
for improving the quality of education. Therefore, good teacher performance across
various aspects, and ongoing teacher performance assessment can help identify
areas for improvement, enabling teachers to develop competencies and create a
more effective learning environment.

Keywords: teacher performance management, learning quality, education
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