BAB III
ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1. Kerangka Berpikir

Kerangka berpikir penelitian ini divisualisasikan dalam flowchart yang
menggambarkan alur logis dari identifikasi masalah hingga evaluasi hasil. Masalah
utama di Salon Purigeulis by REDDG Majalengka adalah proses reservasi dan
manajemen layanan yang masih manual, menyebabkan ketidakefisienan waktu,

kesalahan pencatatan data, serta ketidaknyamanan bagi pelanggan dan karyawan.

Untuk mengatasi hal tersebut, dibutuhkan sistem digital yang dapat
mengotomatisasi proses agar lebih efisien dan terstruktur. Solusi yang diajukan
adalah aplikasi berbasis web dengan fitur reservasi online, pembatalan mandiri,

kelola data pelanggan dan karyawan, serta testimoni layanan.

Setelah perancangan dan pengembangan, sistem diimplementasikan pada
operasional salon, lalu dievaluasi untuk menilai pencapaian efisiensi, pengurangan
kesalahan, dan peningkatan kepuasan pelanggan. Jika hasilnya belum optimal,
dilakukan evaluasi menyeluruh untuk mengidentifikasi masalah, kemudian
dilanjutkan dengan perancangan ulang dan implementasi perbaikan. Pendekatan ini
memastikan sistem tidak hanya berhasil di awal, tetapi juga mendukung perbaikan

berkelanjutan.

Kerangka Berpikir Penelitian

Permasalahan: Proses Akibatnya Operasional Dibutuhkan sistem digital
Start —+ | reservasi dan manajemen *| tidak efisien dan rawan [—| untuk mengotomatisasi

layanan masih manual kesalahan penginputan data layanan salon

.. Perancangan dan Solusinya rancang bangun
Implementasi sistem | +— - < — — =

pengembangan sistem aplikasi berbasis web

t

Tidak

Apakah hasil sesual
harapan?

Efisiensi meningkat

Evaluasi dan pengujian [———
= pelanggan puas

Gambar 3. 1 Kerangka Berpikir
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3.2. Metode Penelitian

Metode penelitian digunakan untuk memastikan bahwa proses perancangan
dan pengembangan sistem dilakukan secara sistematis serta sesuai dengan
kebutuhan pengguna. Dalam penelitian ini, metode yang digunakan mencakup

teknik pengumpulan data dan metode pengembangan sistem.
3.2.1. Tempat dan Waktu Penelitian
Penelitian ini dilakukan di lokasi dan pada waktu berikut:

1. Tempat : Salon Kecantikan Purigeulis by REDDG Majalengka.

2. Alamat : JI. Raya KH Abdul Halim, Tonjong, Kec. Majalengka, Kabupaten
Majalengka, Jawa Barat 45414.

3. Waktu penelitian : Januari 2025 — Juni 2025.

3.2.2. Metode Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan data yang relevan dalam penelitian ini, digunakan

beberapa teknik pengumpulan data sebagai berikut:
a. Observasi

Observasi dilakukan dengan mengamati langsung sistem reservasi yang
berjalan di Salon Kecantikan Purigeulis by REDDG Majalengka. Fokus utama
observasi ini adalah bagaimana pelanggan melakukan reservasi, bagaimana admin
mengelola jadwal pelayanan, serta kendala yang muncul akibat sistem manual yang

digunakan hingga saat ini.
b. Wawancara

Wawancara dilakukan dengan pemilik dan pegawai salon untuk
memperoleh informasi lebih dalam mengenai kebutuhan sistem, hambatan dalam
pengelolaan layanan, serta harapan mereka terhadap sistem berbasis web yang akan

dikembangkan.
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c. Kuesioner

Kuesioner digunakan untuk mengumpulkan data dari pelanggan salon
terkait pengalaman mereka dalam melakukan reservasi serta ekspektasi mereka
terhadap sistem yang akan dibuat. Kuesioner ini berisi pertanyaan tentang tingkat
kepuasan pelanggan terhadap sistem reservasi yang ada, kemudahan dalam

mengakses layanan, serta fitur yang mereka harapkan dari aplikasi berbasis web.
3.2.3. Metode Pengembangan Sistem

Penelitian ini menggunakan metode Waterfall sebagai pendekatan dalam
pengembangan sistem. Model ini terdiri dari beberapa tahapan yang dilakukan

secara berurutan, yaitu:

1. Analisis Kebutuhan : Mengidentifikasi dan menganalisis kebutuhan sistem
berdasarkan hasil observasi dan wawancara.

2. Perancangan Sistem : Membuat rancangan sistem yang akan
diimplementasikan.

3. Implementasi : Mengembangkan aplikasi berbasis web berdasarkan desain
yang telah dibuat.

4. Pengujian : Melakukan uji coba terhadap sistem untuk memastikan bahwa
fitur yang dikembangkan berfungsi sesuai dengan kebutuhan pengguna.

5. Pemeliharaan : Mengevaluasi serta memperbaiki sistem berdasarkan hasil

pengujian dan masukan dari pengguna.
3.3 Prosedur Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif untuk memperoleh
pemahaman mendalam terkait permasalahan dan kebutuhan sistem di Salon
Purigeulis by REDDG Majalengka. Prosedur yang dilakukan meliputi beberapa
tahap sebagai berikut:

1. Studi Literatur: Melakukan kajian terhadap teori, konsep, dan penelitian
terdahulu yang relevan, seperti sistem reservasi berbasis web, manajemen

layanan digital, dan metode pengembangan sistem Waterfall.



41

2. Observasi Lapangan: Mengamati langsung proses operasional di Salon
Purigeulis, khususnya terkait alur reservasi dan manajemen layanan yang
masih dilakukan secara manual, untuk mengidentifikasi permasalahan yang

ada.

3. Wawancara: Mengumpulkan data dari pihak salon (pemilik, karyawan, dan
pelanggan) melalui wawancara untuk mengetahui kebutuhan, harapan, dan

kendala dalam sistem reservasi serta layanan yang diinginkan.

4. Perancangan Sistem: Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, dilakukan
perancangan sistem dengan metode Waterfall yang meliputi analisis

kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, hingga evaluasi.

5. Implementasi dan Uji Coba: Mengimplementasikan aplikasi berbasis web ke
dalam lingkungan operasional salon dan melakukan uji coba dengan

melibatkan pengguna untuk mendapatkan feedback.

6. Evaluasi: Mengevaluasi hasil implementasi melalui analisis kualitatif
berdasarkan feedback pengguna untuk menilai efektivitas sistem dalam

meningkatkan efisiensi operasional dan kepuasan pelanggan.
3.4. Analisis Kebutuhan Sistem

Analisis kebutuhan sistem dilakukan untuk mengidentifikasi fitur dan
kapabilitas yang harus dimiliki sistem agar dapat berfungsi secara optimal.
Kebutuhan ini menjadi dasar dalam proses perancangan dan pengembangan

aplikasi.
3.4.1. Kebutuhan Fitur Dalam Sistem

Kebutuhan fitur dalam sistem merupakan tahap penting dalam proses
perancangan aplikasi, yang berfungsi untuk mendefinisikan secara rinci fungsi-
fungsi utama yang harus tersedia agar sistem dapat berjalan sesuai dengan tujuan

yang telah ditentukan.

Untuk memperoleh daftar kebutuhan fitur ini, dilakukan beberapa langkah analisis,

yaitu:
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1. Analisis masalah dan kebutuhan pengguna melalui observasi langsung ke
Salon Purigeulis by RDDG serta wawancara dengan pemilik, karyawan, dan
pelanggan untuk mengetahui kendala pada sistem reservasi manual yang
berjalan saat ini.

2. Analisis dokumen dan proses bisnis dengan mempelajari alur kerja salon,
seperti pencatatan reservasi, layanan, dan data pelanggan untuk diidentifikasi
bagian-bagian yang dapat dioptimalkan.

3. Studi literatur dan aplikasi pembanding untuk melihat fitur-fitur yang
umum ada pada sistem reservasi berbasis web lain, kemudian disesuaikan
dengan kebutuhan lokal Purigeulis.

4. Validasi kebutuhan dengan pihak stakeholder untuk memastikan bahwa fitur-

fitur yang dirancang sudah sesuai harapan dan mendukung operasional salon.

Hasil dari analisis tersebut menghasilkan daftar kebutuhan fitur berikut yang

dirancang untuk mendukung kinerja sistem secara optimal:
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Tabel 3. 1 Kebutuhan Fitur Dalam Sistem

Fitur

Deskripsi

Fitur Reservasi

Memungkinkan pelanggan melakukan reservasi
layanan secara online, termasuk memilih jenis layanan,
jadwal, dan karyawan yang diinginkan.

Fitur Menu Layanan

Menampilkan daftar layanan yang ditawarkan oleh
salon, lengkap dengan deskripsi, harga, dan durasi
masing-masing layanan.

Fitur Artikel

Menyediakan informasi seputar tips kecantikan, tren,
atau promosi salon yang dapat dibaca oleh pelanggan.

Fitur Testimoni

Pelanggan dapat memberikan ulasan dan pengalaman
positif mereka terhadap layanan salon, yang akan
ditampilkan di halaman khusus.

Fitur Kritik Saran

Mengumpulkan masukan atau keluhan dari pelanggan
mengenai layanan salon, sebagai bahan evaluasi untuk
meningkatkan kualitas pelayanan.

Fitur Kelola Profil Usaha

Admin dapat memperbarui informasi salon seperti
alamat, kontak, deskripsi, dan logo, yang akan
ditampilkan di halaman utama aplikasi.

Mengelola data karyawan salon, termasuk informasi

Fitur Kelola Karyawan pribadi, jadwal kerja, dan status keaktifan sebagai
tenaga kerja di aplikasi.
Mengatur akses dan hak admin dalam mengelola fitur
Fitur Kelola Admin aplikasi, termasuk menambah, mengubah, atau

menghapus data admin lainnya.

Fitur Kelola Akun Pelanggan

Mengelola data akun pelanggan yang terdaftar, yang
didalamnya terdapat informasi nama, kontak, alamat,
username.dan email pelanggan.

b. Kebutuhan Data Dalam Sistem

Sistem ini membutuhkan beberapa komponen data utama yang akan

digunakan untuk mendukung proses reservasi dan manajemen layanan salon. Data

tersebut disimpan dalam bentuk tabel pada basis data dan saling terhubung satu

sama lain. Berikut ini adalah nama-nama tabel beserta fungsinya:
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Tabel 3. 2 Kebutuhan Data Sistem

No Nama Tabel Deskripsi Singkat
1 pelanggan Menyimpan data akun pelanggan salon
2 | booking Menyimpan informasi reservasi layanan oleh pelanggan
3 karyawan Menyimpan data karyawan salon
4 | menu Menyimpan jenis layanan dan detailnya
5 | testimoni Menyimpan testimoni dari pelanggan
6 artikel Menyimpan artikel atau konten yang ditampilkan di
web
7 gambar Menyimpan gambar yang digunakan dalam konten
8 admin Menyimpan data login admin
9 reset password Menyimpan token reset password untuk akun
10 | profil _usaha Menyimpan informasi profil dan lokasi salon
11 | kritik saran Menyimpan kritik dan saran dari pelanggan

3.4.2. Kebutuhan Perangkat Dalam Rancang Bangun Sistem

Kebutuhan perangkat dalam rancang bangun sistem adalah spesifikasi

perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan untuk mendukung proses

pembuatan, pengujian, dan pengembangan sistem agar berjalan lancar dan efektif.

Hal ini penting agar seluruh tahapan pembangunan sistem dapat dilakukan tanpa

kendala teknis, sehingga hasil yang diperoleh sesuai dengan tujuan penelitian.
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a. Kebutuhan Perangkat Keras

Tabel 3. 3 Kebutuhan Perangkat Keras

Perangkat Keras Spesifikasi Keterangan
Lapt Minimal Digunakan untuk pengkodean dan testi
aptop RAM 4 GB igunakan untuk pengkodean dan testing
Penyimpanan SSD 256 GB | Untuk menyimpan data dan program
Koneksi Internet WiFi Untuk akses internet selama pengembangan

b. Kebutuhan Perangkat Lunak

Tabel 3. 4 Kebutuhan Perangkat Lunak

Perangkat Lunak Fungsi
Windows 10 Sistem operasi untuk menjalankan semua aplikasi
pengembangan
X AMPP Server lokal untuk menjalankan aplikasi web berbasis PHP dan

MySQL

Visual Studio Code (VS
Code)

Text editor untuk coding PHP, JavaScript, dan bahasa
pemrograman lainnya

draw.io Membuat diagram seperti UML dan flowchart sistem
Balsamiq Membuat wireframe desain antarmuka
PHP & JavaScript Bahasa pemrograman utama untuk backend dan frontend

aplikasi

Bootstrap 5

Framework CSS untuk mempercepat desain antarmuka
responsif

3.5. Perancangan Sistem

Perancangan sistem adalah tahap krusial dalam pengembangan perangkat

lunak yang fokus pada desain arsitektur dan komponen utama dari sistem yang akan

dibangun. Dalam konteks penelitian ini, rancangan sistem berfungsi untuk
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menjembatani analisis kebutuhan dengan implementasi teknis, memastikan solusi

yang dikembangkan sesuai dengan tujuan dan kebutuhan yang telah ditentukan.
3.5.1. Perancangan Menggunakan UML

Pada bagian ini dijelaskan pemodelan sistem menggunakan Unified
Modeling Language (UML) yang berfungsi untuk menggambarkan struktur dan
perilaku sistem secara visual. Diagram UML yang digunakan dalam perancangan
sistem ini meliputi Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan
Deployment Diagram, yang masing-masing merepresentasikan aspek yang berbeda

dari sistem yang dibangun.
a. Use Case Diagram

Use Case Diagram merupakan salah satu jenis diagram dalam Unified
Modeling Language (UML) yang digunakan untuk memodelkan interaksi antara
aktor (pengguna atau sistem eksternal) dengan sistem yang sedang dikembangkan.
Diagram ini menggambarkan fungsionalitas sistem secara garis besar melalui
representasi use case (kasus penggunaan) yang saling terhubung dengan aktor

terkait.
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Gambar 3. 2 Use Case Diagram
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Berikut ini merupakan rincian aktor, use case, dan relasi yang terdapat

dalam sistem aplikasi web Salon Purigeulis. Informasi ini disusun berdasarkan

diagram use case yang telah dirancang sebelumnya untuk menggambarkan interaksi

antara pengguna dengan sistem.

Tabel 3. 5 Aktor Dalam Sistem

Aktor Definisi Aktor
Pengguna yang melakukan registrasi, login, membuat dan
Pelanggan membatalkan reservasi, memberikan testimoni, Kkritik/saran, serta
membaca artikel.
Admin Pengelola sistem yang bisa login dan mengelola data akun, layanan,

reservasi, testimoni, kritik/saran, artikel, karyawan, dan profil usaha.
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Tabel 3. 6 Relasi Aktor - Use Case

Aktor Use Case

Melakukan Login, Registrasi, Reset Password

Melihat Menu Layanan

Melakukan Reservasi

Pelanggan Membatalkan Reservasi

Memberi Testimoni

Memberi Kritik Saran

Membaca Artikel

Melakukan Login

Mengelola Akun Pelanggan

Mengelola Akun Admin

Mengelola Layanan

Mengelola Reservasi
Admin

Mengelola Testimoni

Mengelola Kritik Saran

Mengelola Artikel

Mengelola Karyawan

Mengedit Profil Usaha

Aktor yang terlibat dalam sistem ini terdiri dari pelanggan dan admin.
Pelanggan memiliki beberapa use case, yaitu melakukan login, registrasi, dan reset
password untuk mengakses sistem. Selain itu, pelanggan dapat melihat menu
layanan, melakukan reservasi, serta membatalkan reservasi jika diperlukan.
Pelanggan juga dapat memberikan testimoni dan mengisi form kritik saran sebagai
masukan bagi pengelola. Selain itu, mereka dapat membaca artikel yang tersedia di

aplikasi sebagai informasi tambahan.

Sementara itu, admin memiliki hak akses lebih luas pada sistem. Admin
dapat melakukan /ogin untuk masuk ke halaman dashboard dan mengelola berbagai
data. Beberapa use case yang dimiliki admin meliputi mengelola akun pelanggan,

akun admin, layanan, reservasi, testimoni, kritik saran, artikel, serta data
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karyawan. Selain itu, admin juga dapat melakukan pengeditan terhadap profil usaha

agar informasi yang ditampilkan selalu terbarui.
b. Activity Diagram

Activity diagram digunakan untuk menggambarkan alur kerja atau aktivitas
dalam sistem, mulai dari kondisi awal hingga akhir suatu proses. Diagram ini

menampilkan urutan aktivitas, keputusan, serta alur logika yang terjadi.

1. Activity Diagram Login, Registrasi,Reset Password Akun Pelanggan

Pelanggan Sistem

Mengis| form login Memeriksa Islan form

Tidak Menampilkan pesan
kesalahan

Redirect ke halaman
tujuan

Ya

Gambar 3. 3 Activity Diagram Login

Aktivitas login dimulai ketika pengguna mengisi form login dengan
memasukkan username dan password pada halaman yang tersedia. Setelah form
diisi, sistem akan memeriksa validitas data yang dimasukkan. Jika data valid, sistem
akan mengarahkan (redirect) pengguna ke halaman tujuan sesuai dengan hak
aksesnya. Namun, jika data tidak valid, sistem akan menampilkan pesan kesalahan

kepada pengguna untuk memperbaiki isian form.
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Pelanggan Sistem

Meng_isr ’°T’" Memeriksa isian form
registrasi
Isian valid? >-Tidak Menampilkan pesan
kesalahan

Ya
¥

[Memven:li;asi kode mengirim kode OIDJ

memeriksa validitas

kode otp

kode otp Menampilkan pesan

Menampilkan pesan
berhasil

-
@

Gambar 3. 4 Activity Diagram Registrasi

Proses reset password dimulai ketika pengguna mengisi form reset
password dengan memasukkan email atau username yang terdaftar. Setelah itu,
sistem memeriksa validitas data yang dimasukkan. Jika data wvalid, sistem
mengirimkan kode OTP ke email atau nomor telepon pengguna. Selanjutnya,
pengguna memasukkan kode OTP untuk diverifikasi oleh sistem. Jika kode OTP
valid, sistem akan menampilkan form untuk memasukkan password baru. Setelah
pengguna mengisi form password baru, sistem kembali memeriksa validitas data.
Jika data sudah sesuai, sistem menyimpan password baru tersebut dan menampilkan
pesan bahwa proses reset password berhasil. Sebaliknya, jika terjadi kesalahan pada

tahap manapun, sistem akan menampilkan pesan kesalahan kepada pengguna
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Pelanggan Sistem

Memeriksa isian form

Isian valid?
Y3
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Menampilkan pesan
T
ok kesalahan

Menglsi form reset
password

Menampikan pesan

Midakc kesalahan
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Mengsi form passwod Menampilkan form
p
baru baru

1ksa isian form

lsian valig? - Tida Menampilkan pesan
kesalahan
Ya
Menampilkan pesan
berhasi
/2

ika

rha

e~
®

Gambar 3. 5 Activity Diagram Reset Password

Proses dimulai ketika pengguna mengisi form reset password dengan
memasukkan email atau username. Sistem kemudian memeriksa validitas isian
form tersebut. Jika isian valid, sistem mengirimkan kode OTP ke email atau nomor
pengguna untuk verifikasi. Pengguna memasukkan kode OTP yang diterima, lalu
sistem memeriksa apakah kode tersebut valid. Jika kode OTP valid, sistem
menampilkan form untuk memasukkan password baru. Setelah pengguna mengisi
form password baru, sistem kembali memvalidasi isian. Jika isian valid, sistem

menyimpan password baru tersebut dan menampilkan pesan bahwa reset password
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berhasil. Apabila pada salah satu tahap terjadi kesalahan, sistem akan menampilkan

pesan error yang sesuai.

pA Activity Diagram Melakukan Reservasi

Pelanggan

Mengisi form
reservasi

Sistem

Memeriksa isian form

sian valid? Menampilkan pesan

kesalahan

Ya

Menyimpan data
reservasi

—

Menampilkan pesan
berhasil

R —

Mengirim pesan data
reservasi ke
whatsapp pelanggan

Gambar 3. 6 Activity Diagram Proses Reservasi

Proses dimulai ketika pengguna mengisi form reservasi dengan data yang

diperlukan. Selanjutnya, sistem memeriksa validitas isian form. Jika isian tidak

valid, sistem akan menampilkan pesan kesalahan. Namun, jika isian valid, sistem

menyimpan data reservasi ke database. Setelah itu, sistem menampilkan pesan

bahwa reservasi berhasil dan mengirimkan detail data reservasi ke WhatsApp

pelanggan sebagai notifikasi.
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3. Activity Diagram membatalkan Reservasi

Pelanggan Sistem

Memasukan kode Memeriksa kode
pembatalan pembatalan

Menampilkan pesan

valid? kesalahan

Ya

Menghapus data
reservasi

P —

Menampilkan pesan
berhasil

Gambar 3. 7 Activity Diagram Pembatalan Reservasi

Proses dimulai ketika pengguna memasukkan kode pembatalan pada
halaman yang tersedia. Sistem kemudian memeriksa validitas kode pembatalan
tersebut. Jika kode tidak valid, sistem akan menampilkan pesan kesalahan. Namun,
jika kode valid, sistem akan menghapus data reservasi dari database dan

menampilkan pesan bahwa pembatalan berhasil dilakukan
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4. Activity Diagram Melihat Menu Layanan

Pelanggan Sistem
' ™ (
Menampilkan
ME:E::E?: r;anI:rTan »  halaman menu
¥ L layanan
e v
T "y
Memilin menu
layanan berdasarkan %
kategori
e -

(Menampilkan menu
» [ayanan berdasarkan
L kategori

Melinat menu layana rl,
berdasarkan kategnrj‘

,-"l'\
{ \
h s
Rt

Gambar 3. 8 Activity Diagram Melihat Menu Layanan

Proses diawali ketika pelanggan mengakses halaman menu layanan. Sistem
kemudian menampilkan halaman menu layanan kepada pengguna. Selanjutnya,
pelanggan memilih menu layanan berdasarkan kategori yang diinginkan, dan
sistem akan menampilkan daftar menu layanan sesuai dengan kategori tersebut.

Akhirnya, pelanggan dapat melihat daftar menu layanan berdasarkan kategori yang
dipilih.



5. Activity Diagram Memberi Testimoni

Pelanggan

Mengisi form
testimoni

Sistem

Memeriksa isian form

Ya

f—%

Menyimpan data
testimoni

Menampilkan pesan
berhasil

@

Isian valid? > Tidak

J——

Menampilkan pesan

kesalahan

Gambar 3. 9 Activity Diagram Memberi Testimoni
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Proses dimulai ketika pelanggan mengisi form testimoni pada aplikasi.

Setelah itu, sistem memeriksa validitas isian form. Jika isian tidak valid, sistem akan

menampilkan pesan kesalahan. Namun, jika isian valid, sistem menyimpan data

testimoni ke dalam database dan menampilkan pesan bahwa pengisian ftestimoni

berhasil
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6. Activity Diagram Memberi Kritik & Saran

Pelanggan Sistem

Mengisi form krtik
saran

Memeriksa isian form

Menampilkan pesan

Isi lid?
sian valid? »Tidak Lt

Ya

Menyimpan data kritik
saran

Menampilkan pesan
berhasil

Gambar 3. 10 Activity Diagram Memberi Kritik dan Saran

Proses dimulai ketika pelanggan mengisi form kritik saran pada aplikasi.
Sistem kemudian memeriksa validitas isian form. Jika isian tidak valid, sistem akan
menampilkan pesan kesalahan. Namun, jika isian valid, sistem akan menyimpan
data kritik saran ke dalam database dan menampilkan pesan bahwa pengisian

berhasil.
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Activity Diagram Membaca Artikel

Pelanggan

Memilih artikel yang
akan di baca

Sistem

Menampilkan artikel

Gambar 3. 11 Activity Diagram Membaca Artikel
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Proses diawali ketika pelanggan memilih artikel yang ingin dibaca pada

aplikasi. Sistem kemudian menampilkan isi artikel yang dipilih. Selanjutnya,

pelanggan dapat membaca artikel tersebut hingga selesai.

8.

Activity Diagram Melakukan Login Admin

Admin

Sistem

[ Menagisi form login J»

*)[memenksa isian TormJ

isian valid?

Redirect ke halaman
dashboard admin

Tida Menampilkan pesan
kesalahan

Gambar 3. 12 Activity Diagram Melakukan login Admin
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Proses dimulai ketika admin mengisi form login dengan username dan
password. Sistem kemudian memeriksa validitas isian form. Jika isian tidak valid,
sistem akan menampilkan pesan kesalahan. Namun, jika isian valid, sistem akan

melakukan redirect ke halaman dashboard admin.

9. Activity Diagram Mengelola Akun Pelanggan

Admin Sistem

Membuka halaman
kelola akun
pelanggan

Megedit data akun Edi Menghapus dala
dit: apu
pelanggan akun pelanggan

Menampilkan data
akun pelanggan

Memperbarui akun
pelanggan

Gambar 3. 13 Activity Diagram Mengelola Akun Pelanggan

Proses diawali ketika admin membuka halaman kelola akun pelanggan.
Sistem kemudian menampilkan data akun pelanggan yang ada. Admin dapat
memilih aksi, yaitu edit untuk mengubah data atau hapus untuk menghapus data.
Jika memilih edit, sistem akan memperbarui akun pelanggan sesuai perubahan yang
dilakukan. Jika memilih Aapus, sistem akan menghapus data akun pelanggan dari

database.
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10.  Activity Diagram Mengelola Reservasi

Admin Sistem

Membuka halaman Menampilkan data
kelola reservasi reservasi

Menghapus dala Memperbarui data
reservasi reservasi

Lihat slalistik

Melihat statistik data
reservasi

Menampilkan data
statistik reservasi

Y

Gambar 3. 14 Activity Diagram Mengelola Reservasi

Proses diawali dengan pengguna membuka halaman kelola reservasi, lalu
sistem menampilkan data reservasi. Pengguna kemudian dapat memilih untuk
menghapus atau memperbarui data, atau melihat dan menampilkan statistik

reservasi, sebelum proses berakhir.
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11.  Activity Diagram Mengelola Kritik & Saran

Admin Sistem

Membuka halaman .| Menampilkan data
kelola kritik & saran 7 kritik & saran
- — —

~— O\

Meninjau data kritik
saran

~
™ Tdak Menghapus data kritik Memperbaruidata |
e & saran kritik & saran
J/

; s Mengarahkan Admin
Menggaal:laanm;:nkntk .| ke aplikasi whatsapp
 —— | untuk menghubungi
pelanag pelanggan tersebut

Gambar 3. 15 Activity Diagram Mengelola Kritik & Saran

Proses pengelolaan kritik dan saran dimulai dengan membuka halaman
khusus dan menampilkan data kritik serta saran yang telah masuk. Selanjutnya, data
tersebut akan ditinjau untuk menentukan apakah memerlukan tindak lanjut. Apabila
tidak ada tindak lanjut yang diperlukan, data kritik dan saran tersebut dapat dihapus.
Namun, jika memang perlu ditindaklanjuti, kritik dan saran dari pelanggan akan
diproses, yang dapat mencakup pengarahan admin ke aplikasi WhatsApp untuk
menghubungi pelanggan terkait. Di samping itu, sistem juga menyediakan
fungsionalitas untuk memperbarui data kritik dan saran yang ada. Seluruh proses

ini akan berakhir setelah tindakan yang dipilih selesai dilaksanakan.
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12.  Activity Diagram Mengelola Akun Admin

Admin Sistem

Membuka halaman Menampilkan data

kelola akun Admin akun Admin

Menambah data akun| | Mengedit data akun
admin amia Edi admin

Hapus

Menghapus data
akun admin

Memperbarui data

akun admin

Gambar 3. 16 Activity Diagram Mengelola Akun

Proses pengelolaan akun admin dimulai dengan membuka halaman kelola
dan menampilkan data akun admin. Pengguna kemudian dapat memilih untuk
menambah, mengedit, atau menghapus data akun admin. Selain itu, tersedia juga
opsi untuk memperbarui data akun admin. Proses ini berakhir setelah aksi yang

dipilih selesai.
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13.  Activity Diagram Mengelola Layanan

Admin Sistem

Membuka hal
kelola layanan

Menambah dala Tambah Mengedit data menu
menu layanan amba Edi layanan

Hapus

yilkan dala
menu layanan

Menghapus data
menu layanan

Memperbarui data
menu layanan

Gambar 3. 17 Activity Diagram Mengelola Layanan

Proses pengelolaan menu layanan dimulai dengan membuka halaman kelola
layanan dan menampilkan data menu layanan. Pengguna kemudian dapat memilih
aksi untuk menambah, mengedit, atau menghapus data menu layanan. Selain itu,
terdapat juga opsi untuk memperbarui data menu layanan. Proses ini berakhir

setelah aksi yang dipilih selesai.
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14.  Activity Diagram Mengelola Testimoni

Admin Sistem

Membuka halaman Menampilkan data

kelola testimoni g L ol
pelanggan
-
)
Meninjau testimoni
pelanggan N

& ™
Testimoni Tolak testimoni dariw o| Menghapusdata |
relevan? 4 pelanggan J | testimoni pelanggan

\ J
; . A Menampilkan

K°""rf“as' tastimon »| testimoni di landing

dari pelanggan page

@®

Gambar 3. 18 Activity Diagram Mengelola Testimoni

Proses pengelolaan testimoni dimulai dengan membuka halaman kelola dan
menampilkan data testimoni dari pelanggan. Testimoni kemudian ditinjau untuk
menentukan apakah relevan. Jika tidak relevan, testimoni akan ditolak dari
pelanggan dan dapat dihapus. Jika relevan, testimoni akan dikonfirmasi dari

pelanggan dan ditampilkan di /anding page. Proses ini berakhir setelah
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15.  Activity Diagram Mengelola Artikel

Admin Sislem

Membuka halaman
kelola artikel

Menambah artikel ‘1~Tamba a.ir-l‘ Mengedil artikel

Hapus

Menghapus artikel

Menampilkan data
artikel

Y
A

Memperbarui dala
artikel

Gambar 3. 19 Activity Diagram Mengelola Artikel

Proses pengelolaan artikel dimulai ketika admin membuka halaman kelola
artikel, yang secara otomatis akan menampilkan data artikel. 4dmin kemudian
dapat memilih aksi untuk menambah, mengedit, atau menghapus artikel. Setelah
salah satu aksi tersebut, data artikel dapat diperbarui. Proses ini berakhir setelah

pembaruan data artikel.
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16.  Activity Diagram Mengelola Profil Usaha

Admin Sistem
Akses menu Kelola _ | Sistem menampilkan
Profil Usaha "| data profil usaha

Admin mengubah
data profil usaha

A

A 4

Admin Klik tombol
Simpan

Jika dala
valid?

Tampilkan notifikasi
Tidak=> +Dala tidak valid®

Y

Ya
h 4

Simpan perubahan ke
database

Y

Tampilkan notifikasi
“Perubahan
berhasil

@®

Gambar 3. 20 Activity Diagram Mengelola Profil Usaha

Proses pengelolaan profil usaha dimulai ketika admin mengakses menu
kelola profil usaha, dan sistem akan menampilkan data profil usaha. Admin
kemudian dapat mengubah data tersebut dan mengklik tombol "Simpan". Sistem
akan memvalidasi data; jika tidak valid, notifikasi "Data tidak valid" akan
ditampilkan. Jika data valid, perubahan akan disimpan ke database, dan notifikasi

"Perubahan berhasil" akan ditampilkan, mengakhiri proses.
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17.  Activity Diagram Mengelola Karyawan

Admin Sistem

halaman
kelola karyawan

Menambah dala Tamb = Mengedit dala
Karyawan omba di karyawan

Menghapus dala
karyawan

karyawan

Memperbarui data
karyawan

Gambar 3. 21 Activity Diagram Mengelola Karyawan

Proses pengelolaan karyawan dimulai ketika admin membuka halaman
kelola karyawan, yang kemudian sistem akan menampilkan data karyawan. Admin
dapat memilih aksi untuk menambah, mengedit, atau menghapus data karyawan.
Setelah salah satu aksi tersebut, data karyawan dapat diperbarui. Proses ini berakhir

setelah pembaruan data karyawan.
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c. Sequence Diagram

Sequence diagram digunakan untuk menggambarkan alur interaksi antar
objek dalam sistem secara runtut berdasarkan waktu. Diagram ini menjelaskan

bagaimana proses dimulai, pesan yang dikirim antar objek, serta urutan eksekusi

dari setiap proses.

1. Sequence Diagram Login, Registrasi,Reset Password Akun Pelanggan

|
Pelanggan Login Page | | Auth Controller |

Database
\ Input username & password ‘1

| Kirim data login _|
—_—

| Validasi usemame & password

‘< Kirim hasil validasi

Status login
alt /) (Login valid)
i _ Redirect ke halaman tujuan |
L A
| _ Tampilkan pesan error
Pelar’qxgan Login Page ‘ | Auth Controller | Database
</ J L

|
Gambar 3. 22 Sequence Diagram Login Akun Pelanggan

Proses login pelanggan dimulai ketika pelanggan menginput username dan
password pada Login Page. Data tersebut dikirim ke Auth Controller yang
kemudian memvalidasi username dan password dengan Database. Hasil validasi
dikirim kembali ke Auth Controller, lalu status login dikirim ke Login Page. Jika
login valid, pelanggan akan di-redirect ke halaman tujuan. Namun, jika login gagal,

Login Page akan menampilkan pesan error kepada pelanggan.
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Pelanggan Halaman Registrasi ‘ | Auth Controller | OTP Service Database

| Isi form registrasi
e

Kinm data form

| Validasi data form

iHasivalidasi .

alt (Dota tidak valid)
Tampilkan pesan kesalahan

T
! Kirim kode OTP
e

' _ Kirim kode OTP (via Email)

' Input kode OTP
—
Kinm kode OTP

>

| Validasi OTP

|_ Hasil validasi OTP |

alt / [(OTP tidak valld)
Tampilkan pesan kesalahan

Pelanggan | palaman Registrasi Auth Controller | OTP Service | Database

Gambar 3. 23 Sequence Diagram Registrasi Akun Pelanggan

Proses registrasi pelanggan diawali dengan pelanggan mengisi formulir
pada Halaman Registrasi dan mengirim data. Auth Controller memvalidasi data
dengan Database. Jika data tidak valid, pesan kesalahan ditampilkan. Jika data
valid, Auth Controller mengirim kode OTP melalui OTP Service ke email
pelanggan. Pelanggan menginput kode OTP, yang kemudian divalidasi oleh Auth
Controller. Jika OTP tidak valid, pesan kesalahan ditampilkan. Jika OTP valid,

pesan registrasi berhasil ditampilkan kepada pelanggan.



Pelanggan Form

Isi form reset password

>

Validasi form

Validator

; OTP Service ‘ Database

alt [Tidak valid)

Tampilkan error

(vaild)

Pesan kesalahan
«SEONRCINONR

. Kinm OTP

Generate & kirim OTP
S e P -

Input OTP

Validasi OTP

alt J (0oTP udak valld)
Pesan kesalahan
Tampilkan error
b3
[OTP valid)
Tampilkan form password baru

Isi password baru

_-lt_/ [Tidak valid)

Validasi password baru
——

Pesan kesalahan
. Tampilkan error
(Valid)'

Konfirmasi update

Update password

Tampilkan pesan berhasil
<

Pelan.ggan Form

Gambar 3. 24 Sequence Diagram Reset Password Akun Pelanggan

Validator | oTP Service | Database
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Proses reset password dimulai ketika pelanggan mengisi formulir reset

password. Form akan divalidasi; jika tidak valid, pesan error ditampilkan. Jika
valid, kode OTP akan di-generate dan dikirim melalui OTP Service ke pelanggan.
Pelanggan menginput kode OTP yang kemudian divalidasi. Jika OTP tidak
valid,pesan error ditampilkan. Jika OTP valid, form password baru akan
ditampilkan. Pelanggan mengisi password baru, yang divalidasi. Jika tidak valid,
pesan error ditampilkan. Jika valid, password akan di-update di database,

konfirmasi update dikirim, dan pesan berhasil ditampilkan, mengakhiri proses.
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2. Sequence Diagram Melakukan Reservasi

Pelanggan Form Vah@alor ‘ Datapase ‘m\

Isi form reservasi

Validasi data
| at J (Data tidak valid)
Pesan kesalahan
-« TR

' Tampilkan error

(Dota valid)
Simpan data reservasi _ |
——
. Konfirmasi berhasil )

ks Tampilkan pesan berhasil

Kinm data reservasi ke pelanggan

Pelanggan [ " | s
% Form ‘ Validator DalabaseJ | WA Semcer

Gambar 3. 25 Sequence Diagram Melakukan Reservasi

Proses reservasi pelanggan dimulai ketika pelanggan mengisi formulir
reservasi yang kemudian divalidasi. Jika data tidak valid, pesan kesalahan dan error
akan ditampilkan. Jika data valid, data reservasi akan disimpan ke database, dan
konfirmasi berhasil akan diterima. Setelah itu, pesan berhasil akan ditampilkan
kepada pelanggan, dan data reservasi akan dikirimkan ke pelanggan melalui WA

Service

3. Sequence Diagram Membatalkan Reservasi

0

Pelaynggan 7Form7’ 7VaI|r?ator LDatapasi

Masukkan kode pembatalan .

| Periksa kode pembatalan _

alt / (Kode tidak valid)

' _ Pesan kesalahan

Tampilkan error

...............................................

(Kode valiid]
Hapus data reservasi
o Y

. Konfirmasi penghapusan

'

_ Tampilkan pesan berhasil

Pela%gan Form | | Validator Database

Gambar 3. 26 Sequence Diagram Membatalkan Reservasi
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Proses pembatalan reservasi pelanggan dimulai ketika pelanggan
memasukkan kode pembatalan pada Form, yang kemudian akan diperiksa
validasinya. Jika kode tidak valid, pesan kesalahan dan error akan ditampilkan. Jika
kode valid, data reservasi akan dihapus dari Database, konfirmasi penghapusan
akan diterima, dan pesan berhasil akan ditampilkan kepada pelanggan. Proses ini

berakhir setelah pesan berhasil ditampilkan.

4. Sequence Diagram Melihat Menu Layanan

Halaman Menu Controller Database

Pelanggan

Akses halaman menu

>

Load dota awal )
>

| Ambil semua kategori + menu
i >

< Data kategorl & menu
< Knmdata ke tampilan

_ Tompilkan halaman menu

Piih kategori

>

Ambil menu berdasarkan kategon

' Query menu by kategorl

' Data menu sesual kategorl

_ Tompilkan menu berdasarkan kategori

Pelanggan Halaman Menu Controller | Database

Gambar 3. 27 Sequence Diagram Melihat Menu Layanan

Proses akses halaman menu dimulai ketika pelanggan mengakses halaman
menu. Sistem akan memuat data awal dengan mengambil semua kategori dan menu
dari Database melalui Controller, kemudian mengirimkan data tersebut untuk
ditampilkan di halaman menu. Pelanggan dapat memilih kategori, yang akan
memicu pengambilan menu berdasarkan kategori dari Database melalui Controller.

Selanjutnya, menu yang terfilter akan ditampilkan di halaman menu.



5. Sequence Diagram Memberi Testimoni

petangoan a EE =

| Isi form testimoni

S
>

Validasi isian

| alt  / (Tidek valid)

Pesan kesalahan '
-

<{ Tampilkan error

_Simpan data testimoni _ |

__ Konfirmasi simpan

<

. Tampilkan pesan berhasil

Pela}nggan ‘ Form , ‘ Validator‘ ’ Database

Gambar 3. 28 Sequence Diagram Memberi Testimoni
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Proses pengisian testimoni dimulai ketika pelanggan mengisi formulir

testimoni, yang kemudian di-validasi isiannya. Jika isian tidak valid, pesan

kesalahan dan error akan ditampilkan. Jika isian valid, data testimoni akan

disimpan ke Database, konfirmasi simpan akan diterima, dan pesan berhasil akan

ditampilkan kepada pelanggan.

6. Sequence Diagram Memberi Kritik & Saran

@)

Peléﬁ;]gan “;rm ‘m ‘ Databasq

i Isi form kritik dan saran

Validasi isian !
—_——>

| alt /J [Tidek valid]

Pesan kesalahan '
B R

' Tampilkan error
<

.......................................................................................................................................................

| Simpan data kritik saran
>

. Konfirmasi simpan

. Tampilkan pesan berhasil
R S o . = _—
Pelaf)g)gan | Form ‘ Validator‘ ‘ Database ’

Gambar 3. 29 Sequence Diagram Memberi Kritik & Saran
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Proses pengisian kritik dan saran dimulai ketika pelanggan mengisi
formulir, yang kemudian di-validasi isiannya. Jika isian tidak valid, pesan
kesalahan dan error akan ditampilkan. Jika isian valid, data kritik dan saran akan
disimpan ke Database, konfirmasi simpan akan diterima, dan pesan berhasil akan

ditampilkan kepada pelanggan.

7. Sequence Diagram Membaca Artikel

A — — - = —
Pelanggan Halaman Artikel | | Controller | Database |

Pilih artikel

| Minta data artikel
Query isi artikel |
———
, < Kirim data artikel |
\_ Tampilkan isi artikel
g emplian.atartiel,

Tampilkan artikel untuk dibaca |

Pe'af‘Q?a“ Halaman Artikel | Controller | Database ;

Gambar 3. 30 Sequence Diagram Membaca Artikel

Proses akses artikel dimulai ketika pelanggan memilih artikel dari Halaman
Artikel. Halaman Artikel kemudian meminta data artikel dari Controller, yang akan
melakukan query isi artikel dari Database. Setelah data artikel dikirim kembali ke
Controller, 1si artikel akan ditampilkan di Halaman Artikel. Akhirnya, artikel akan
ditampilkan kepada pelanggan untuk dibaca.

8. Sequence Diagram Melakukan Login Admin

O
,,‘r
y

A&mi\n ~FormJ ‘ Validator ‘ ‘ Halaman Dashboard

i Isi form login
| Validasi isian

| alt / [Tidak valid] |

Pesan kesalahan '
——— =

I _Tampilkan error |
B

Vaii) !
! _ Redirect ke dashboard admin
Ad?l?" Form ‘ ‘ Validator ‘ ‘ Halaman Dashboard
i -

/l

Gambar 3. 31 Sequence Diagram Melakukan Login Admin
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Proses login admin dimulai ketika admin mengisi formulir /ogin, yang
kemudian di-validasi isiannya. Jika isian tidak valid, pesan kesalahan dan error
akan ditampilkan. Jika isian valid, admin akan di-redirect langsung ke halaman

dashboard admin.

9. Sequence Diagram Mengelola Akun Pelanggan

) = .
Admin Halaman Kelola | Controller | Database |

| Buka halaman kelola akun _
>

| Minta data akun

| Ambil semua data pelanggan _ |

Datapelanggan

Tampilkan data

| Pilih edit / hapus

| ait J [Editdata)

 Tampilkan form edit

Y e

| Submit data edit

>
>

| Validasi & update

>

| Update data pelanggan

Konfirmasi update

1

S — o SRR ARA
4 | Hapus akun pelanggan

8
>

| Hapus data pelanggan

,_ Konfirmasi hapus
< i hapu

Admin Halaman Kelola i Controller Database J

Gambar 3. 32 Sequence Diagram Mengelola Akun Pelanggan

Proses pengelolaan akun pelanggan dimulai ketika admin membuka
halaman kelola akun, yang kemudian meminta dan menampilkan semua data
pelanggan dari Database. Admin dapat memilih untuk mengedit data (menampilkan
form edit, submit, memvalidasi, memperbarui di Database, dan menampilkan pesan
berhasil) atau menghapus data (menghapus akun dan data pelanggan dari Database,

lalu menampilkan pesan berhasil).



75

10. Sequence Diagram Mengelola Reservasi

@
e

\

acts | Halaman Kelola | Controller | \ Database Statistik |

| Buka halaman kelola reservasi _

| Ambil data reservasi
— e

Query reservasi

‘ Kirim data
‘ iTamplkandata
| Pilih aksi (Statistik / Hapus)
alt /| [Stotistik]
| Minta data statistik = |
Query statistik
«——
. Data statistik
P L S S T —
[Hopus reservasi] T
' Hapus reservasi
Delete data
‘ <OK .
| _Refresh data
A({T'" Halaman Kelola | Controllerj ’ Database Statistik

N
A

Gambar 3. 33 Sequence Diagram Mengelola Reservasi

Proses pengelolaan reservasi oleh admin dimulai dengan admin membuka
halaman kelola reservasi. Sistem akan mengambil data reservasi dari Database
melalui Controller dan menampilkannya. Admin dapat memilih aksi: jika
"Statistik", sistem akan meminta data statistik, melakukan query ke Database, dan
menampilkan grafik; jika "Hapus Reservasi", sistem akan menghapus reservasi dari

Database dan me-refresh data, kemudian menampilkan pesan berhasil.



11.  Sequence Diagram Mengelola Kritik & Saran

Admin Halaman Knitik & Saran Controller | Daotabase

WhatsApp Pelanggan

Buka halaman kelola kritik & saran
>

Ambil datd kritik & saran

Query kritik & saran

T 113 a
<Tamplikan data

Tinjau kriuk & saran

Perlu ditindaklanjuti?

alt (Ya)

Redirect ke WhatsApp pelanggan terkait o

>
[Tidak)
Hapus kntik & saran
Delete data
< OK
Refresh data
A“{“‘“ Halaman Kritik & Saran Controller Database | WhatsApp Pelanggan

Gambar 3. 34 Sequence Diagram Mengelola Kritik & Saran
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Proses pengelolaan kritik dan saran oleh admin dimulai dengan admin

membuka halaman kelola kritik & saran, yang akan mengambil dan menampilkan

data kritik & saran dari Database melalui Controller. Admin kemudian meninjau

kritik & saran tersebut untuk menentukan apakah perlu ditindaklanjuti. Jika "Ya",

admin akan di-redirect ke WhatsApp pelanggan terkait. Jika "Tidak", kritik & saran

akan dihapus dari Database dan data akan di-refresh.
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12.  Sequence Diagram Mengelola Akun Admin

b ‘ Halaman Kelo!a Akun Admin | Controller} Data.base ‘

Buka halaman kelola akun admin ‘1

| Ambil data akun admin
r >

Query data akun admin

'€ Data akun admin

Tampilkan data

:( .........................................
Pilih aksi? <
alt /) (Tambah akun admin)
| Submit data baru o |
Insert data
' Submit perubahan data
Update data o
>
OK
( ...........................................
Query ulang akun admin
>
Data terbaru
> Serbroaictled ool AN
Refresh tampilan data
Admin | Halaman Kelola Akun Admin ‘ Controller | LDatabase ‘
( L T

Gambar 3. 35 Sequence Diagram Mengelola Akun Admin

Proses pengelolaan akun admin dimulai ketika admin membuka halaman
kelola akun admin, yang akan mengambil dan menampilkan data akun admin dari
Database melalui Controller. Admin dapat memilih aksi: jika "Tambah akun
admin", data baru akan di-submit dan di-insert ke Database; jika "Edit akun
admin", perubahan data akan di-submit, divalidasi, dan di-update di Database; jika
"Hapus akun admin", data akan dihapus dari Database. Setelah setiap aksi ini,

sistem akan mengkonfirmasi (OK), me-query ulang data, dan me-refresh tampilan

data.



13.  Sequence Diagram Mengelola Layanan

Admin Halaman Kelola Layanan | Controller ; Database

| Buka halaman kelola layanan
>

Ambil data menu layanan

Query menu layanan

Tampilkan data

' DAL Lo L R
! Pilih aksi?
alt (Tombah layanan)
Submit data baru % |
>
Insert data ol
(Editiayanan)
Submit perubahan data
Hapus data &!
Delete data
OK
M- veeesosistsssisassasorssnramsssssartonsevesed
Query ulang menu layanan
Data terbaru
P il b RSP EPR
<Refresh tampilan data
Admin ‘ ‘
O | Halaman Kelola Layanan | Controller | Database

Gambar 3. 36 Sequence Diagram Mengelola Layanan
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Proses pengelolaan menu layanan oleh admin dimulai dengan admin

membuka halaman kelola layanan, yang akan mengambil dan menampilkan data

menu layanan dari Database melalui Controller. Admin dapat memilih aksi: jika

"Tambah layanan", data baru akan di-submit dan di-insert ke Database; jika "Edit

layanan", perubahan data akan di-submit, divalidasi, dan di-update di Database;

jika "Hapus layanan", data akan dihapus dari Database. Setelah setiap aksi ini,

sistem akan mengkonfirmasi (OK), me-query ulang data, dan me-refresh tampilan

data.



Sequence Diagram Mengelola Testimoni

Admin Halaman Kelgla Testimonl J Controller

Buka halaman kelola testimoni
>

Ambil data testimonl

>
>

Query data testimoni

< Data testimoni
< Tampilkan data testimoni
Tinjau testimoni pelanggan

. Tesumonli relevan?
<

‘ Database | | LandingPage

_Lll__/ [Mdak relevan)

Hapus testimoni pelanggan

>

Dclete data testimoni

AP | S . S <0K
(Relevan)
Konfirmasi testimoni pelanggan
Update status testimoni
Tampilkan testimoni di landing page
Admin | -
Halaman Kelola Testimonl | Controller Database | | LandingPage

Gambar 3. 37 Sequence Diagram Mengelola Testimoni
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Proses pengelolaan testimoni dimulai ketika admin membuka halaman

Database, dan kemudian ditampilkan di Landing Page.

kelola testimoni. Sistem akan mengambil data testimoni dari Database melalui
Controller dan menampilkannya. Admin kemudian meninjau testimoni pelanggan
untuk menentukan apakah relevan. Jika "Tidak relevan", testimoni akan dihapus

dari Database. Jika "Relevan", testimoni akan dikonfirmasi, statusnya diperbarui di



15. Sequence Diagram Mengelola Artikel

O

Aémih ‘ Halaman Kglola Artikel | ‘ Controller | Datapase

Buka halaman kelola artikel \,’

>

| Ambil data artikel

>

| Query data artikel _|

—_—>
: Dataartikel |
e Tempikandata : ‘
Pilih aksi? sl ]
L]
alt [Tambah artikel]
| Submit artikel baru <1
| Insert data
(Edi avtikai]
' Submit perubahan artikel
>
i | Update data l
eSS
THapus artikel] " i
' Hapus artikel ! !
' Delete data !
—_ >
I OK |
( ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
| Query ulang artikel
i Dataterbary
i Refresh tampilan data
Admin

O Halaman Kelola Artikel | Controller | Database ‘

Gambar 3. 38 Sequence Diagram Mengelola Artikel
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Proses pengelolaan artikel dimulai ketika admin membuka halaman kelola

artikel. Sistem akan mengambil dan menampilkan data artikel dari Database

melalui Controller. Admin dapat memilih aksi: jika "Tambah artikel", artikel baru

akan di-submit dan di-insert ke Database; jika "Edit artikel", perubahan artikel akan

di-submit, divalidasi, dan di-update di Database; jika "Hapus artikel", artikel akan

dihapus dari Database. Setelah setiap aksi ini, sistem akan mengkonfirmasi (OK),

me-query ulang data, dan me-refresh tampilan data.
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16. Sequence Diagram Mengelola Profil Usaha

Admilni Halaman Kelo!a Profil Usaha Can!{oller | Dalarbase \

Akses halaman kelola profil usaha

Ambil data profil usaha

Query dota profil
R
< Data profil
< Tampilkan data

>

. Ubah data profil usaha

' Klik tombol simpan

Kirim data yang diubah

Valldasi data

[ alt J (oata tidok valld)
< T2mpikan noufikasi kesalahan
(GREE VRG] s o
Update data profil usaha
—ECae CalaploT Uy,
K
L R o
< T2mpilkan notifikasi perubahan berhasil
Admin Halaman Kelola Profil Usaha Controller | Database |

Gambar 3. 39 Sequence Diagram Mengelola Profil Usaha

Proses pengelolaan profil usaha dimulai ketika admin mengakses menu
kelola profil usaha, dan sistem akan menampilkan data profil usaha. Admin
kemudian dapat mengubah data tersebut dan mengklik tombol "Simpan". Sistem
akan memvalidasi data; jika tidak valid, notifikasi kesalahan akan ditampilkan. Jika
data valid, perubahan akan diperbarui di database, dan notifikasi "Perubahan

berhasil" akan ditampilkan, mengakhiri proses.
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17.  Sequence Diagram Mengelola Karyawan

|
Halaman Kelola Karyawan | Controller Database

Admin

| Buka halaman kelola karyawan

Ambil data karyawan

| Query data karyawan

Data karyawan

g axanawan. .
‘ cTamplkandata
| Pilih aksi? =
alt /) [Edit data knryawan]
| Submit perubahan data _ |
e ]
Update data karyawan
<OK.
(Hopus data karyawan) T ]
' Hapus data o'
i ' Delete data karyawan et
O !
_Query ulang data karyawan
. Data terbaru
< ................................................
 Refresh tampilan data |
Admin
O

Halaman Kelola Karyawan Controller Database

.

|
Gambar 3. 40 Sequence Diagram Mengelola Karyawan

Proses pengelolaan karyawan oleh admin dimulai dengan admin membuka
halaman kelola karyawan, yang akan mengambil dan menampilkan data karyawan
dari Database melalui Controller. Admin dapat memilih aksi: jika "Edit data
karyawan", perubahan data akan di-submit, divalidasi, dan di-update di Database;
jika "Hapus data karyawan", data akan dihapus dari Database. Setelah setiap aksi
ini, sistem akan mengkonfirmasi (OK), me-query ulang data, dan me-refresh

tampilan data.



d. Deployment Diagram

Server (Niagahoster)

Apache web server

Purigeulis Web App

$SQAL Query

MySQL DB Server

u338306358_puri_geulls Database

Client Device

Web browser

Gambar 3. 41 Deployment Diagram

&3

Deployment diagram pada Gambar 3. 41 menggambarkan arsitektur fisik

dari sistem Puriguelis Web App yang diimplementasikan menggunakan layanan

hosting dari Niagahoster. Diagram ini menunjukkan bagaimana komponen-

komponen perangkat lunak dideploy ke dalam node fisik dan bagaimana interaksi

antar komponen tersebut terjadi.

Node pertama adalah Server (Niagahoster), yang terdiri dari dua komponen

utama, yaitu:

1. Apache Web Server: Bertanggung jawab untuk menjalankan aplikasi web

Puriguelis Web App. Komponen ini mengelola permintaan dari pengguna dan

mengatur alur proses layanan seperti reservasi, manajemen pelanggan, serta

pengelolaan data lainnya.

2. MySQL Database Server: Berfungsi sebagai penyimpanan utama sistem.

Seluruh data operasional disimpan dalam sebuah database bernama

u338306358 puri_geulis, yang dapat diakses oleh aplikasi melalui komunikasi

berbasis SQL.

Kedua komponen ini saling terhubung melalui komunikasi internal

menggunakan SOL Query. Sementara itu, komunikasi antara server dan pengguna

dilakukan melalui protokol HTTP/HTTPS.
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Node kedua adalah Client Device, yang merepresentasikan perangkat
pengguna seperti komputer, laptop, maupun smartphone. Perangkat ini
menggunakan web browser untuk mengakses aplikasi yang berjalan di server.
Karena aplikasi bersifat web-based, maka tidak memerlukan instalasi tambahan di

sisi client.
3.5.2. ERD (Entity Relationship Diagram)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan diagram yang digunakan
untuk memodelkan hubungan antar entitas dalam sistem basis data. ERD membantu
dalam memahami struktur data dan keterkaitan antar entitas yang digunakan dalam
pengembangan aplikasi. Pada penelitian ini, ERD dibuat untuk menggambarkan
hubungan antar entitas dalam sistem reservasi dan manajemen layanan salon

kecantikan Purigeulis by REDDG Majalengka.

testimoni menu gambar
id_testimoni (PK) id_menu (PK) id_gambar (PK)
id_pelanggan (FK) Kategori id_menu (FK)
Komentar nama_layanan url_gambar
Rating Harga
Tanggal Deskripsi
durasi
id_admin (FK)
pelanggan
id_pelanggan (PK) 5
Nama booking
o id_booking (PK)
Pzes’;v?or: id_pelanggan (FK)
no_whatsaj Hl_meau (16) Bl
_ PP id_admin (FK) -
s tanggal_booking admin
status_booking id_admin (PK)
nama_admin
kritik saran password_admin
reset_assword id_kritik_saran (PK)
- id_pelanggan (FK)
id_reset (PK) Pesan
id_pelanggan (FK) Tanggal
;?:le’; stalus_baca karyawan
U
no_whatsapp id_karyawan
id_admin
profil_usaha nama_karyawan
id_profil (PK) -+
nama_usaha
deskripsi artikel
a'a'“al‘ id_artikel (PK)
no_telepon id_admin (FK)
instagram Judul
maps_link Konten
Gambar
created_at

Gambar 3. 42 ERD (Entity Relationship Diagram)
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a. Entitas Pelanggan

Entitas Pelanggan merepresentasikan pengguna yang melakukan reservasi
layanan salon. Setiap pelanggan memiliki id pelanggan sebagai Primary Key yang
unik, serta atribut lainnya seperti nama, email, username, password, no_whatsapp,

dan alamat untuk autentikasi dan komunikasi.

Tabel 3. 7 Entitas Pelanggan

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_pelanggan INT (PK) Primary Key, ID unik pelanggan
Nama VARCHAR Nama pelanggan
Email VARCHAR Email pelanggan
Username VARCHAR Username pelanggan
Password VARCHAR Password pelanggan
no_whatsapp VARCHAR Nomor WhatsApp pelanggan
Alamat TEXT Alamat pelanggan

Entitas Pelanggan memiliki hubungan One-fo-Many dengan entitas lain,
yaitu Booking, Testimoni, Kritik & Saran, dan Reset Password. Ini menunjukkan
bahwa satu pelanggan dapat memiliki banyak catatan terkait reservasi, ulasan,

masukan, dan permintaan reset password.
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Tabel 3. 8 Relasi Entitas Pelanggan Dengan Entitas Lainnya
Entitas . . :
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
. .| Seorang pelanggan dapat
Booking One-to-Many id_p e'langgan di melakukan lebih dari satu
Booking .
reservasi layanan.
Pelanggan dapat
Testimoni One-to-Many id _p@lang.gan di merpberlkan 1el;>1h dari satu
Testimoni testimoni terkait layanan
yang digunakan.
. .| Pelanggan dapat mengirim
kritik Saran | One-to-Many | 9-Pelanggandi | i satu kritik & saran
- Kritik & Saran
kepada salon.
Jika mengalami kendala
id pelanggan di | login, pelanggan dapat
reset Password | One-to-Many Reset Password | melakukan lebih dari satu
permintaan reset password.

b. Entitas Booking

Entitas Booking menyimpan informasi mengenai reservasi layanan salon
yang dilakukan pelanggan. Setiap booking memiliki id booking sebagai Primary
Key, tanggal booking untuk mencatat waktu pemesanan, dan status_booking yang

menyimpan status reservasi (misalnya: pending, confirmed, canceled).
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Tabel 3. 9 Entitas Booking

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_booking INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap booking
id pelanggan INT (FK) lljglrae;ggr; anKey, menghubungkan ke entitas
id_menu INT (FK) Foreign Key, menghubungkan ke entitas Menu
id_admin INT (FK) Foreign Key, menghubungkan ke entitas Admin
tanggal booking DATE Menyimpan tanggal reservasi dilakukan
status_booking VARCHAR Menyimpan status reservasi (misalnya: pending,

confirmed, canceled)

Entitas Booking memiliki tiga Foreign Key: id pelanggan yang mengarah

ke entitas Pelanggan, id_menu yang mengarah ke entitas Menu, dan id_admin yang

merujuk ke entitas Admin yang menangani proses booking. Ini memungkinkan

sistem untuk melacak siapa yang melakukan reservasi, layanan apa yang dipesan,

dan admin yang bertugas dalam mengelola reservasi.

Tabel 3. 10 Relasi Entitas Booking Dengan Entitas Lainnya

Entitas . : c
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
Setiap booking dilakukan oleh satu
Pelanggan | Many-to-One id_pelanggan pelanggan, tetapi satu pelanggan
dapat memiliki banyak booking.
Setiap booking terkait dengan satu
. layanan dari Menu, tetapi satu
Menu Many-to-One id_menu layanan dapat dipesan pada banyak
booking.
Setiap booking dapat dikelola atau
. . . dikonfirmasi oleh satu admin, tetapi
Admin Many-to-One id_admin satu admin dapat mengelola banyak
booking.
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C. Entitas Menu

Entitas Menu mewakili layanan-layanan yang ditawarkan oleh salon kepada
pelanggan. Setiap layanan memiliki id menu sebagai Primary Key dan atribut
seperti kategori, nama_layanan, harga, deskripsi, dan durasi, yang memberi
gambaran lengkap mengenai layanan tersebut, termasuk harga, waktu pengerjaan,

dan deskripsi rinci.

Tabel 3. 11 Entitas Menu

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id menu INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap layanan
Kategori VARCHAR | Kategori layanan (misalnya: Hair, Spa, Nail)
nama_layanan VARCHAR | Nama layanan salon yang tersedia
Harga DECIMAL Harga layanan yang ditawarkan
Deskripsi TEXT Deskripsi layanan secara detail
Durasi INT Estimasi waktu layanan dalam menit
wamin N | ot Ko e K e i

Entitas Menu memiliki beberapa relasi penting, di antaranya relasi dengan
Booking bersifat One-to-Many, di mana satu layanan dapat dipesan dalam banyak
transaksi booking. Relasi dengan Gambar juga bersifat One-to-Many, yang berarti
satu layanan dapat memiliki banyak gambar pendukung. Relasi dengan Admin
bersifat Many-to-One, di mana setiap layanan dikelola oleh satu admin, namun satu

admin dapat mengelola banyak layanan.
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Tabel 3. 12 Relasi Entitas Menu Dengan Entitas Lainnya

Entitas . . :
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
Satu layanan dalam menu dapat
booking | One-to-Many id_menu di Booking | dipesan dalam banyak transaksi

booking.

Satu layanan dapat memiliki
gambar One-to-Many id_menu di Gambar banyak gambar pendukung untuk
ditampilkan kepada pelanggan.

Setiap layanan ditambahkan atau
dikelola oleh satu admin, namun
satu admin dapat mengelola
banyak layanan.

admin Many-to-One id_admin di Menu

d. Entitas Gambar

Entitas Gambar digunakan untuk menyimpan informasi visual terkait
layanan salon yang ditampilkan di sistem. Setiap gambar memiliki id gambar
sebagai Primary Key dan url gambar yang menyimpan tautan atau lokasi

penyimpanan file gambar, memungkinkan gambar ditampilkan dinamis di halaman

layanan.
Tabel 3. 13 Entitas Gambar
Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_gambar INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap gambar
‘d menu INT (FK) Foreign Key, menghubungkan ke entitas
- Menu
url _gambar VARCHAR Tautan atau lokasi penyimpanan gambar
- layanan

Entitas Gambar memiliki relasi Many-to-One dengan Menu, di mana satu

layanan dapat memiliki banyak gambar pendukung.
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Tabel 3. 14 Relasi Entitas Gambar Dengan Entitas Lainnya

Entitas Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
id menu di Satu layanan dalam menu
Menu Many-to-One - dapat memiliki banyak
Gambar
gambar pendukung.
e. Entitas Testimoni

Entitas Testimoni menyimpan ulasan pelanggan setelah menggunakan

layanan salon. Identitas unik tiap ulasan disimpan dalam id festimoni sebagai

Primary Key, sementara atribut lain seperti komentar, rating, dan tanggal

digunakan untuk mencatat isi ulasan, nilai penilaian, serta waktu testimoni dibuat.

Tabel 3. 15 Entitas Testimoni

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id testimoni INT (PK) Prlr‘nary‘ Key, ID wunik untuk setiap
- testimoni

. Foreign Key, menghubungkan ke entitas

id_pelanggan INT (FK) Pelanggan

Komentar TEXT U}asgn pelanggan mengenai layanan yang
diterima

Rating INT Pegllalan pelanggan dalam bentuk angka
(misalnya: 1-5)

Tanggal DATE Tanggal testimoni dibuat

Relasi dengan entitas Pelanggan bersifat Many-to-One, di mana satu

pelanggan bisa memberikan banyak testimoni, namun satu testimoni hanya dimiliki

oleh satu pelanggan.
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Tabel 3. 16 Relasi Entitas Testimoni Dengan Entitas Lainnya

Entitas Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
Terkait

Satu pelanggan dapat

' _ | memberikan lebih dari satu
id_pelanggan di ) ) o
Many-to-One testimoni, tetapi setiap

Pelanggan Testimoni

testimoni hanya bisa dibuat

oleh satu pelanggan tertentu.

f. Entitas Admin

Entitas Admin mewakili pengguna dengan akses khusus yang bertugas
mengelola berbagai fitur dalam sistem salon. Identitas unik tiap admin disimpan
dalam id admin sebagai Primary Key, dengan atribut pendukung berupa

nama_admin untuk nama lengkap dan password admin untuk autentikasi saat

login.
Tabel 3. 17 Entitas Admin
Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_admin INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap admin
nama_admin VARCHAR Nama lengkap administrator sistem
password admin VARCHAR Kata sandi untuk autentikasi

Dalam hal relasi, satu admin dapat mengelola banyak data layanan (Menu),
proses reservasi (Booking), data Karyawan, dan konten Artikel. Selain itu, terdapat
relasi One-to-One dengan entitas Profil Usaha, yang memastikan bahwa hanya satu

admin utama yang bertanggung jawab atas profil salon.
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Tabel 3. 18 Relasi Entitas Admin Dengan Entitas Lainnya

Entitas . . :
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
. . Admin bertanggung jawab dalam
Menu One-to-Many ﬁgﬁﬁmm di tabel menambah, mengedit, dan
menghapus data layanan.
id admin di tabel Admin mengelola dan
Booking One-to-Many bookin mengawasi proses reservasi yang
& dilakukan oleh pelanggan.
id_admin di tabel | Admin bertugas menambah dan
Karyawan One-to-Many
karyawan menghapus data karyawan salon.
. L Admin membuat dan mengelola
Artikel One-to-Many ﬁai(lienslm di tabel artikel yang ditampilkan pada
sistem.
. L Admin bertanggung jawab dalam
profil usaha | One-to-One lciggfl.l(inllll;lah(z: tabel memperbarui informasi profil
Protit usaha salon.
g. Entitas Karyawan

Entitas Karyawan menyimpan data tenaga kerja yang bekerja di salon.

Identitas unik tiap karyawan ditentukan oleh id karyawan sebagai Primary Key,

dengan atribut pendukung nama karyawan untuk mencatat nama lengkap.

Hubungan antara karyawan dan sistem dikelola oleh admin yang dihubungkan

melalui atribut id_admin sebagai Foreign Key.

Tabel 3. 19 Entitas Karyawan

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_karyawan INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap karyawan
id_admin INT (FK) Foreign Key, menghubungkan ke entitas Admin
nama_karyawan | VARCHAR Nama lengkap karyawan yang bekerja di salon

Dalam relasinya, entitas ini memiliki hubungan Many-to-One dengan

entitas Admin, menandakan bahwa satu admin dapat mengelola banyak data

karyawan dalam sistem.
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Tabel 3. 20 Relasi Entitas Karyawan Dengan Entitas Lainnya

Entitas . . .
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
Satu admin dapat menambabh,
Admin Many-to-One id_admin di menghap}ls, atau memperbarui
Karyawan informasi beberapa karyawan
yang bekerja di salon.

h. Entitas Artikel

Entitas Artikel digunakan untuk menyimpan informasi berupa tulisan yang

ditampilkan dalam aplikasi salon, seperti tips perawatan, tren kecantikan, atau

promosi layanan. Setiap artikel dikenali secara unik melalui id artikel sebagai

Primary Key. Atribut lain yang menyertai mencakup judul, konten, gambar, dan

created_at yang masing-masing berfungsi mencatat topik utama, isi artikel,

ilustrasi, dan waktu publikasi.

Tabel 3. 21 Entitas Artikel

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_artikel INT (PK) Primary Key, ID unik untuk setiap artikel
id_admin INT (FK) i(zirrf;iiin Key, menghubungkan ke entitas
Judul VARCHAR Judul artikel
Jonten TEXT Isi artikel
Gambar VARCHAR URL atau path gambar pendukung artikel
created at DATETIME Waktu ketika artikel diterbitkan

Relasi entitas ini bersifat Many-to-One dengan entitas Admin, artinya satu

admin dapat mengelola banyak artikel, termasuk membuat, mengedit, dan

menghapus kontennya dalam sistem.
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Tabel 3. 22 Relasi Entitas Artikel Dengan Entitas Lainnya

Entitas . . .
Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
) . . | Satu admin dapat menambah,
. 1id admin di )
Admin Many-to-One Artikel mengedit, dan menghapus
banyak artikel dalam sistem.
i. Entitas Kritik & Saran

Entitas Kritik & Saran menyimpan masukan dari pelanggan terkait layanan
salon. Setiap data masukan memiliki id kritik saran sebagai Primary Key dan
id_pelanggan sebagai Foreign Key untuk mengaitkan masukan dengan pelanggan
yang mengirimkannya. Atribut lainnya mencakup pesan (isi kritik atau saran),
tanggal (waktu pengiriman), status baca (penanda apakah sudah dibaca), dan

no_whatsapp (kontak pelanggan).

Tabel 3. 23 Entitas Kritik & Saran

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
. .. Primary Key, ID unik untuk setiap
id_kritik_saran INT (PK) Kritik & saran
. Foreign Key, menghubungkan ke
id_pelanggan INT (FK) entitas Pelanggan
Pesan TEXT Isi kritik atau saran yang diberikan
pelanggan
Tanggal DATETIME Waktu pengiriman kritik atau saran
status baca BOOLEAN Menandgkan apakah kritik atau saran
- sudah dibaca
no_whatsapp VARCHAR Nomor WhatsApp pelanggan

Entitas ini memiliki relasi Many-to-One dengan entitas Pelanggan, artinya
satu pelanggan dapat mengirim banyak kritik atau saran, namun setiap masukan

hanya berasal dari satu pelanggan.
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Tabel 3. 24 Relasi Entitas Kritik & Saran Dengan Entitas Lainnya

f::ll(t:ist Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
. . | Satu pelanggan dapat
Pelanggan Many-to-One igr—igff(lggsg;zndl mengirimkan banyak kritik
atau saran ke sistem.
je Entitas Reset Password

Entitas Reset Password digunakan untuk mencatat permintaan pengaturan
ulang kata sandi dari pelanggan. Atribut utama id reset berfungsi sebagai Primary
Key, sedangkan id pelanggan sebagai Foreign Key untuk menghubungkan
permintaan dengan akun pelanggan. Atribut token menyimpan kode unik untuk

proses reset, dan status menandai apakah token masih aktif atau sudah digunakan.

Tabel 3. 25 Entitas Reset Password

Nama Atribut Tipe Data Keterangan

id reset INT (PK) Prlmgry Key, ID wunik untuk setiap
permintaan reset password

. Foreign Key, menghubungkan ke entitas

id_pelanggan INT (FK) Pelanggan

Token VARCHAR Kode unik yang dikirimkan ke pelanggan
untuk reset password

Status BOOLEAN Menunjukkan apakgh permmtaan reset sudah
digunakan atau masih aktif

Entitas ini memiliki relasi Many-to-One dengan Pelanggan, artinya satu
pelanggan dapat melakukan beberapa permintaan reset, namun setiap permintaan

hanya untuk satu pelanggan.

Tabel 3. 26 Relasi Entitas Reset Password Dengan Entitas Lainnya

Entitas Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan

Satu pelanggan dapat

id pelanggan di | melakukan beberapa kali
Reset Password | permintaan reset password
jika diperlukan.

Pelanggan Many-to-One




k. Entitas Profil Usaha

96

Entitas Profil Usaha digunakan untuk menyimpan informasi lengkap

mengenai salon, seperti nama usaha, deskripsi layanan, alamat, kontak, media

sosial, dan tautan peta lokasi. Atribut utamanya adalah id profil sebagai Primary

Key, sedangkan created at mencatat waktu pembuatan atau pembaruan data profil.

Tabel 3. 27 Entitas Profil Usaha

Nama Atribut Tipe Data Keterangan
id_profil INT (PK) Primary Key, ID unik untuk profil usaha
nama_usaha VARCHAR Nama resmi salon
Deskripsi TEXT Qambaran singkat tentang layanan yang
ditawarkan
Alamat TEXT Alamat lengkap salon
no._telepon VARCHAR Nomor telepon yang dapat dihubungi
- pelanggan
Instagram VARCHAR Tautan ke akun Instagram salon
maps_link VARCHAR Tautan ke lokasi salon pada peta digital
created at DATETIME Waktu peﬁama kali profil usaha dibuat atau
- diperbarui

Entitas ini memiliki relasi One-fo-One dengan Admin, yang berarti setiap

profil usaha hanya dikelola oleh satu admin utama untuk menjaga keakuratan dan

konsistensi informasi.

Tabel 3. 28 Relasi Entitas Profil Usaha Dengan Entitas Lainnya

Entitas Terkait Jenis Relasi Foreign Key Keterangan
. . . | Setiap profil usaha hanya
Admin One-to-One 1d_adm1n di dikelola oleh satu admin
Admin
utama.
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3.5.3. Perancangan Antarmuka

Perancangan antarmuka pengguna (user interface) disusun untuk
memberikan tampilan yang sederhana, mudah dipahami, dan user-friendly, sesuai
kebutuhan pengguna dalam menggunakan sistem reservasi dan manajemen layanan
salon. Antarmuka dibuat berdasarkan hasil analisis kebutuhan, serta menyesuaikan

fungsi dari masing-masing fitur yang tersedia dalam sistem.

a. Halaman Beranda User

Purl Gaulis - Solon khusus wanita di Mojalengka

« > C Gupx//purigwl&com )

D

@ Beronda @ Tentong Komi Menu Layonon U Booking n Kritik dan soran

G
PURI GEUUS

Gambar 3. 43 Desain Navigasi Dan Carousel Promosi

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman beranda untuk Puri
Geulis, sebuah salon khusus wanita di Majalengka, dan memiliki menu navigasi
dengan opsi seperti Beranda, Tentang Kami, Menu Layanan, Booking, dan Kritik

dan saran.
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Puri Goulis - Solon khuous wonita di Mojolengka

« > C Qupazllpudgeuliu.com )

Menu Spesial

Fociol Service

Hoir Service

Gambar 3. 44 Desain Menu Layanan Dalam Beranda

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman menu spesial untuk
Puri Geulis, yang mencakup kategori Facial Service dan Hair Service beserta

placeholder untuk setiap layanan.

Puri Goulis - Solon khuous wonita di Mojalengka
&« > C Gllps://pun‘geulia.com )

Peloyonon Mudah

O o

Pemesonon Pembaoyoran Mudoh Digunokon

2000000000000 XO000OOOOOONNK

Tentong Komi

Gambar 3. 45 Desain Deskripsi Salon

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan bagian "Pelayanan Mudah"

yang mencakup ikon dan teks untuk Pemesanan, Pembayaran, dan Mudah
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Digunakan, serta bagian "Tentang Kami" dengan placeholder teks dan sebuah kotak

untuk kemungkinan gambar atau informasi lebih lanjut.

Puri Geulis - Solon khusua wonito di Mojolengka

& > C (hups//purigeulis.com )

Testimoni Pelonggon

Nomao pelonggon

XXOOVVOOORIKIIOANNOIOANVITKNOIRIRINKK
Dikiim pada 2025-01-056

Berikon Testimoni Ando

Noma Pealonggon:

Komentor:

= |

Roting:

g e e

Gambar 3. 46 Desain Testimoni

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman testimoni pelanggan
yang berisi contoh testimoni dengan nama, rating bintang, teks, dan tanggal
pengiriman, serta formulir untuk "Berikan Testimoni Anda" yang mencakup kolom

nama pelanggan, komentar, rating, dan tombol Kirim Testimoni.

Puri Geulis - Salon khusus wanita di Majalengka

&« > C (ht(ps://purigeulis.com )

@ Alamat Kami
XIOOXRIIONIORIIIRIIOXKKKIKK

@Telp: JOIOINKKK
@ Instagrom: purigeulisbyreddg

9 Email: purigeulisbyreddg@gmail.com

Gambar 3. 47 Desain Informasi Salon

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman "Informasi kami"

yang berisi detail kontak seperti alamat, nomor telepon, akun Instagram
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@purigeulisbyreddg, dan alamat Email purigeulisbyreddg@gmail.com, disertai

dengan placeholder gambar di sisi kiri.

Puri Geulis - Solon khusus wanito di Mojalengka

(— —) C G(lps:l/purigeulis.com )

Doftar Artikel

I Cori judul ortikel ... 1 m

EJuduI Artkel
Boco Artikel

Gambar 3. 48 Desain Artikel

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman "Daftar Artikel"
dengan kolom pencarian "Cari judul artikel..." dan tombol "cari", serta
menampilkan placeholder untuk pratinjau artikel, judul artikel, dan tombol "Baca

Artikel".

Puri Geulis - Salon khusus wanita di
&« > C' https://purigeulis.com

Judul Artikel

Gambar 3. 49 Desain Artikel Ketika Di Buka

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com, menunjukkan halaman detail artikel dengan

"Judul Artikel" di bagian atas, diikuti oleh placeholder besar yang kemungkinan
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untuk gambar atau media, dan diakhiri dengan beberapa baris placeholder teks

untuk isi artikel.

b. Halaman Menu Layanan User

Menu Layanan

&« > C (hnps://pun'geulis.com/menu_loyonon )

Kategori Layanan

Naoma Layanan 1 Nama Layanan 2

@ Kategori: 000 @Kategor‘r. 000K

@ Deskripsi: 0000000 @ Deskripsi: 30000000xX
$ Harga: xxxx $ Harga: xxxxx
mburosnz XXXXX '(D‘Dumsi: XXXXX

Gambar 3. 50 Desain Halaman Menu Layanan User

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/menu_layanan, menunjukkan halaman
"Menu Layanan" dengan bagian "Kategori Layanan" yang memiliki empat
placeholder di atas, serta menampilkan dua kartu layanan yang berisi detail seperti

nama layanan, kategori, deskripsi, harga, dan durasi.

c. Halaman Reservasi

Reservasi

&« > c (h(lps://purigeulis.com/reservosi )

Formulir Reservasi

: Noma Lengkap

[ Nama lengkap pelanggan ... J
‘.Nomor Whatsapp

I Nomor Whatsapp pelanggan ..

:; Pilih Karyowon

Dropdown v

Karyawan 1
Karyawan 2
Karyawan 3

Gambar 3. 51 Desain Formulir Halaman Reservasi
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/reservasi, menunjukkan "Formulir Reservasi"
yang mencakup kolom input untuk nama lengkap dan nomor Whatsapp pelanggan,
serta dropdown untuk memilih karyawan dengan pilihan Karyawan 1, Karyawan 2,

dan Karyawan 3.

Reservasi

(— 9 C' G\(lps://purigeuliacom/reservosi )

= Pilih layanan (Bisa memilih lebih dari satu)
Kategori Layonan  \/

D Layanan 1 (Hargo - Durasi)

D Layonan 2 (Harga - Durasi)

[:l Layanan 3 (Harga - Durasi)

D Layanan 4 (Harga - Durasi)

D Layanan 5 (Harga - Durasi)

Gambar 3. 52 Desain Memilih Menu Layanan Pada Reservasi

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/reservasi, menunjukkan bagian "Pilih layanan
(Bisa memilih lebih dari satu)" dengan dropdown "Kategori Layanan", serta daftar
lima opsi layanan berupa kotak centang yang masing-masing mencantumkan harga

dan durasi.

Reservasi

6 —) C' Gmps:/Ipurigeulls.com/reservosi )
(=) Pilin Tanggal
05/01/2025 m

@) rilin wakt

Total Biaya: Rp 0
Ajukan pembatalan reservasi

0]

Gambar 3. 53 Desain Submit Dan Penentuan Waktu Reservasi
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/reservasi, menunjukkan bagian untuk "Pilih
Tanggal" yang sudah terisi 05/01/2025 dan "Pilih Waktu", dilengkapi dengan
tombol "Reservasi", tampilan "Total Biaya: Rp 0", dan tombol "Ajukan pembatalan

reservasi'.

Reservasi

& > C (nupssipurigeuliscom/reservasi )

Daftar Reservasi

No |[Nama Lengkap [Tanggal Booking [Waktu Booking |Waktu Selesai [Nama Karyawan

1 |Pelanggan 1 05/01/2025 4.00 10.00 Karyawan 1
2 |Pelanggan 2 05/01/2025 10.00 11.00 Karyawan 2
3 |Pelanggan 3 05/01/2025 11.00 12.00 Karyawan 3

Gambar 3. 54 Desain Daftar Reservasi Yang Telah Dilakukan

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/reservasi, menunjukkan "Daftar Reservasi"
dalam bentuk tabel yang mencakup nomor urut, nama lengkap pelanggan, tanggal
booking, waktu booking, waktu selesai, dan nama karyawan, dengan tiga contoh

entri data.

d. Halaman Kritik Dan Saran

Kritik Saron

& > C (nupsi/purigeulis.com/kritik_saran )

Kritik dan saron
Silokan berikan kritik dan saran Anda untuk bantu kami meningkatkan layanan.

&No, Whatsopp

I Masukan nomor whatsapp onda ...

a Peson

Tuliskan kritik dan soran onda ..

Gambar 3. 55 Desain Halaman Kritik Dan Saran
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/kritik_saran, menunjukkan halaman "Kritik
dan saran" yang menyediakan kolom input untuk nomor Whatsapp dan pesan,

disertai placeholder teks serta tombol "Kirim" untuk mengirimkan kritik dan saran

pelanggan.

e. Halaman Login, Registrasi Dan Lupa Password

Login Pelonggon

&« > C (hups://purigeulls.com/pelonggon/login.php)

( Login ke Akun Pelonggon

81 Usemome, Email, otou No Wholsod

ml Possword J

Belum punya okun? Daftor disini

Lupo possword?

R

Gambar 3. 56 Desain Halaman Login Akun Pelanggan

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/pelanggan/login.php, menunjukkan halaman
Login Pelanggan dengan formulir "Login ke Akun Pelanggan" yang berisi kolom
untuk Username, Email, atau nomor Whatsapp, serta Password, dilengkapi tombol

"Masuk", tautan "Daftar disini", dan tautan "Lupa password?".
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Login Admin - Puri Geulis

&« > C (hups:/lpun'geulis.comlodmin/login_odmln.pha

o
Login Admin
Usemome
II Mosukon usernome J
Posoword
U Mosukon possword l

Gambar 3. 57 Desain Login Akun Admin

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/login_admin.php, menunjukkan
halaman Login Admin dengan formulir yang meminta Username dan Password

melalui kolom input dengan placeholder teks, serta tombol Login.

Registrosi Akun Pelanggon

« > C (hups://purlgouIIs.com/pelonggan/reglolraal )

Registrosl Akun Pelonggon

Mooukon noma lengkop ondo

Conloh: 084733792490 W

Mooukon olomat lengkap ondo

Maoukon emoil onda |

Pllih usornomo ondo

Minimol 6 karokler

PBOMUDC )

Ulangi poooword ondo

Gambar 3. 58 Desain Halaman Registrasi Pelanggan

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/pelanggan/registrasi, menunjukkan formulir

"Registrasi Akun Pelanggan" yang meminta input untuk nama lengkap, nomor
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telepon (contoh), alamat lengkap, Email, Username, Password (minimal 6

karakter), dan konfirmasi Password, dilengkapi dengan tombol "Daftar".

Lupa Pasoword

&« > C (hups://purigaullo.comIpelonggonliupo_pooawora

a Reset Possword

Pilih opsl reset possword:
O Nomor whotsopp

O Emoil

Masukkon Nomor WhotsApp aotou Emoil:

Mooukon nomor whaloopp otou emoil

Kirim link roset pasoword

Gambar 3. 59 Desain Halaman Metode Reset Password

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/pelanggan/lupa_password, menunjukkan
halaman "Lupa Password" atau "Reset Password" yang menawarkan opsi reset
melalui nomor Whatsapp atau Email, diikuti kolom input untuk memasukkan

nomor Whatsapp atau Email, dan tombol "Kirim link reset password".

Reset Password

« > C 6«psc//purigeuhscomIpodonggon/rese\~possmrd php‘lwkonmooooD

‘Resel Possword
Password baru

Konfirmosi password

Gambar 3. 60 Desain Halaman Perbarui Password
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web

dengan alamat https://purigeulis.com/pelanggan/reset-password.php?token=xxxxx,

menunjukkan halaman "Reset Password" yang berisi kolom input untuk "Password

baru" dan "Konfirmasi password", serta tombol "Perbarui password".

f.

Halaman Dashboard Admin

Admin Dashboard - Puri Geulis

&« > C Gupsj/purlgeuliaoom/admln/doshboard

(’}‘J Dashboard Admin
PURI GEULIS
° Kelola Layanan
1= -

@ Kelola Karyawan

a Kelola Reservosi

.‘ Kelola Testimonl

([ ean profi usana

’ Kelola Kritlk & Saran

2;=Kclola Akun Pelanggan

283 Kelola Akun Admin

Gambar 3. 61 Desain Halaman Dashboard Admin

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web

dengan alamat https://purigeulis.com/admin/dashboard, menunjukkan "Admin

Dashboard" Puri Geulis yang memiliki bilah sisi dengan logo dan tombol "Logout",

serta panel utama yang menampilkan opsi-opsi pengelolaan seperti Layanan,

Reservasi, Kritik & Saran, Artikel, Testimoni, Akun Pelanggan, Karyawan, Edit

Profil Usaha, dan Akun Admin.

Kelola Layanan

&~ —) c (htlps://purdgeulis.comIodminlkelola_loyonon

B

Focll sanice

Tambah Monu +

Nama Layonan |Horga |Durasi  [Deskripsi |Aksi

Layanon 1 16.000 (60 menit oo [ Edit  Hapus
Layanon 2 30.000 |90 menit oo @w
Layanon 3 10.000 |30 menit |ooox | Edit ] Hopus

Gambar 3. 62 Desain Fitur kelola Layanan
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola layanan, menunjukkan
halaman "Kelola Layanan" yang memiliki ikon menu, tombol "Tambah Menu +"
dan "Logout", tiga tombol filter kategori layanan (Facial service, Hair service,
Other service), serta tabel berisi daftar layanan lengkap dengan harga, durasi,

deskripsi, dan tombol "Edit" serta "Hapus".

Kedok Rosonos!

& = C (ruessipurigeuts com/odein/kelolo_reservosl )

Do Resenvos:

Caorl No Whatsapp

Legsat)
Uhot Stotistic Resecvosl

1D [Namo Lengiop NG VihotAcp 204401 Dooking  [Woklu Booking |Waitu Selosal e%al Blayo  Juayonon raryowan

296 |Nomo poanggon 085722792480 2025-04-29 12.00.00 100.00.00 Rp 750.000 fLoyonon 1 Karyomwon 1
297 |Neme peionggen 085722792480 2026-04-29 12.00.00 100 00.00 Rp 750,000 lLayonan 2 Karyanon 2
238 |Nemo peianggon 085722792480 2026-04-29 120000 00 .00.00 Rp 760.000 Layonan 3 Karyaaon 3

Gambar 3. 63 Desain Fitur Kelola Resrvasi

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola reservasi, menunjukkan
halaman "Kelola Reservasi" yang dilengkapi ikon menu, tombol "Logout", bilah
pencarian "Cari No Whatsapp", tombol "Lihat Statistik Reservasi", dan tabel data

reservasi dengan kolom-kolom detail serta tombol "Hapus" untuk setiap entri.
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Kelola Reservasi

e 9 c Gllps://purigeulis.com/odmin/kelola_reservosi

/

Pilih Statistik Tahunan (Year to Year) v

Tomplikan

Gambar 3. 64 Desain Tampilan Statistik Reservasi

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web

dengan alamat

https://purigeulis.com/admin/kelola_reservasi,

menunjukkan

halaman "Kelola Reservasi" yang dilengkapi ikon menu, tombol "Logout", opsi

"Pilih Statistik:" dengan dropdown "Tahunan (Year to Year)" beserta kolom tahun

dan tombol "Tampilkan", serta grafik garis "Total Reservasi Tahunan (2021 - 2025)"

yang menunjukkan peningkatan reservasi.

Kelola Kritik don Saron

&« > C Gupszl/pun‘goulis,com/odmin/ke&olo_kr‘rtiLsoron

)

Kritik & Saran Dari Pelonggan

Pesgan No Whatsopp Aksi
XI000000KKX 086722692380 Belum dibaca w
XOO0VV0XKKNOX 086322192280

Sudah dibaco @

Gambar 3. 65 Desain Fitur Kelola Kritik Dan Saran
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola kritik saran, menunjukkan
halaman "Kelola Kritik dan Saran" yang dilengkapi ikon menu dan tombol
"Logout", serta tabel "Kritik & Saran Dari Pelanggan" yang berisi kolom pesan,
nomor Whatsapp, dan kolom aksi dengan tombol "Belum dibaca" atau "Sudah

dibaca" serta tombol "Hapus".

Kelola Artikel

« > C Qmps://purigeuIia.com/odmin/kelo!o_orﬁkel )

=

Kelola Artikel

Judul Artikel

Konten
File Edit View Insert Format Table

Uplood gambor

Choose File  No file chosen

Simpon ortikel

Gambar 3. 66 Desain Fitur Tulis Artikel

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_artikel, menunjukkan halaman
"Kelola Artikel" yang dilengkapi ikon menu, tombol "Logout", kolom input untuk
"Judul Artikel", area "Konten" dengan bilah alat editor teks kaya, bagian "Upload

gambar" dengan tombol "Choose File", dan tombol "Simpan artikel".
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Kelola Artikel
« > C (hnps://purigeulis.com/odmin/ketom_artikel )
Carl judul ortikel
Artikel 1 Artikel 2 Artikel 3
EE B3 EDED

Gambar 3. 67 Desain Fitur Kelola Artikel

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_artikel, menunjukkan halaman
"Kelola Artikel" dengan kolom pencarian "Cari judul artikel..." dan tombol "Cari",
serta tiga placeholder artikel lengkap dengan tombol "Edit" dan "Hapus" untuk

masing-masing artikel.

Kololo Tootimonl

« > C Gllps/lpwipoullnoom/odmln/kololo_moUmonl )

TooUmonl Polonggon

Pelonggan 1

*kok kK

Dixirim podo 2026-01-06

Pelonggon 2

Yok % Kk

Diklrim podo 2026-01-05

Teolimoni sudah dikonfirmool.

Gambar 3. 68 Desain Fitur Kelola Testimoni
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_testimoni, menunjukkan
halaman "Kelola Testimoni" yang memiliki ikon menu dan tombol "Logout", serta
daftar "Testimoni Pelanggan" yang berisi detail seperti rating bintang, teks
placeholder, tanggal pengiriman, dan tombol aksi "Konfirmasi", "Tolak", atau

"Hapus" berdasarkan status testimoni.

Ketola Akun Polonggan

&« > C Gl(p&'//purigou!ls fodmin/kelolo_okun, 5g0n )
=

Kelolo Akun Pelonggon

Carl Bordasarkan Nomo Corl Berdasorkan No WA

Noma Leng |[No Whatsa [Alom |Usemo [Emaa
Pelanggan 1/086734541

hoox  [usname |pelanggani@gmail
Palanggan (085734541 [xox |usnome [petonggon2@gmoll
oo

Pelanggan 085734541 usnome [pelanggan3@gmol

Gambar 3. 69 Desain Fitur Kelola Akun Pelanggan

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_akun_ pelanggan,
menunjukkan halaman "Kelola Akun Pelanggan" yang dilengkapi ikon menu,
tombol "Logout", dua kolom pencarian "Cari Berdasarkan Nama" dan "Cari
Berdasarkan No WA", tombol "Cari" dan "Reset", serta tabel data akun pelanggan
dengan detail nama, nomor Whatsapp, alamat, Username, Email, dan kolom aksi

berisi tombol "Edit" serta "Hapus".

Kelola Karyawan
&« > C thps://purigoulis,com/odmin/kolola_karya«on )
Doftor Karyawon
Noma Karyowen Tamboh Karyawan
iD Noma Karyawan i
01 Karyowan 1 Edit @
S s =

Gambar 3. 70 Desain Fitur Tinjau Karyawan
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Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_karyawan, menunjukkan
halaman "Kelola Karyawan" yang dilengkapi ikon menu dan tombol "Logout",
bagian "Daftar Karyawan" dengan kolom input "Nama Karyawan" dan tombol
"Tambah Karyawan", serta tabel data karyawan dengan kolom ID, Nama

Karyawan, dan kolom Aksi yang berisi tombol "Edit" serta "Hapus".

Edn Profil Uooho

&« > C 6upuﬁpunoounncom/odmln/oclurom_uaoho )

Edit Profil Usaho

Nomo Usoho Ando
Mooukan nomo uooho ondo
DooWipsi Singkot Uooha Ando
Mooukan dooksipai singkol usoho ondo
Alomot
Moouken olomol uooho ondo
No. Telopon

Mooukon no lolopon

Inotogrom

Mooukon upornomo inatogrom
Mops Link

Mooukan link Googlo Mopo lokosl usoho

Gambar 3. 71 Desain Fitur Edit Profil Usaha Salon

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/edit profil usaha, menunjukkan
halaman "Edit Profil Usaha" yang dilengkapi ikon menu, tombol "Logout", dan
beberapa kolom input dengan placeholder untuk nama usaha, deskripsi singkat,

alamat, nomor telepon, Instagram, dan Maps Link, serta tombol "Simpan".
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Edit Profil Usoho

« > C Qllpn‘/lpuﬂgouiaccm/aamm/oonl_prom_unaho )

Edit Gombor Coroosel Londing Poge

Gambar 3. 72 Desain Tinjau Carousel Pada Halaman Beranda

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/edit_profil usaha, menunjukkan
halaman "Edit Gambar Carousel Landing Page" yang dilengkapi ikon menu,

tombol "Logout", dan empat kotak placeholder gambar yang disusun dalam grid.

Edit Profil Uooha
« > C Chl(pnleudgou!m.comloOmlnlndll_prom_uuoho )

Gombor 1

Choooe Filo  No file chosen
Gombor 2

Choooo Filo  No filo chosen
Gombor 3

Choooo Filo No filo chosen
Gombor 4

Choose File  No fido chooon
Simpon Gambar

Gambar 3. 73 Desain Edit Carousel Pada Halaman Beranda.

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web
dengan alamat https://purigeulis.com/admin/edit profil usaha, menunjukkan

halaman "Edit Profil Usaha" yang berisi ikon menu, tombol "Logout", dan empat
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bagian "Gambar [nomor]" dengan tombol "Choose File" untuk mengunggah

berkas, serta tombol "Simpan Gambar".

Kelolo Admin

« > C @tps://purigeulis.com/odmin/kalolo_odmln

Kelola Admin

Tambah Admin

Nama Admin

|Password

Admin 1
Admin 2

Admin 3

pwi
pw2

pw3

Aksi
O ED
(=) 2D

Gambar 3. 74 Desain Fitur Kelola Admin

Gambar perancangan antarmuka ini menampilkan tampilan peramban web dengan

alamat https://purigeulis.com/admin/kelola_admin, menunjukkan halaman "Kelola

Admin" yang dilengkapi ikon menu, tombol "Logout", tombol "Tambah Admin",

serta tabel daftar Admin yang berisi nama, password, dan kolom aksi dengan tombol

"Edit" serta "Hapus".



