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ABSTRAK 

       Pendidikan dan pelatihan memiliki peran penting dalam meningkatkan 

kompetensi pejabat fungsional penyuluh narkoba agar mampu melaksanakan tugas 

secara profesional, adaptif, dan sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Penelitian ini 

bertujuan menganalisis manajemen pendidikan dan pelatihan dalam meningkatkan 

kompetensi pejabat fungsional penyuluh narkoba di PPSDM BNN. Penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus melalui wawancara 

mendalam, observasi, studi dokumentasi, dan triangulasi. Teori yang mendasari 

penelitian ini adalah teori manajemen G.R Terry (1978) yang digunakan sebagai 

grand theory. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) perencanaan diklat telah 

sesuai dengan prinsip teori manajemen G.R. Terry melalui penetapan tujuan, 

kurikulum, analisis kebutuhan, dan pengelolaan sumber daya yang selaras dengan 

kebijakan pengembangan kompetensi aparatur serta berorientasi pada nilai 

teleologis dalam membentuk penyuluh narkoba yang kompeten; (2) 

pengorganisasian diklat telah sesuai dengan prinsip manajemen G.R. Terry melalui 

pembagian tugas yang jelas antara penyelenggara, fasilitator, instruktur, dan peserta 

dengan dukungan sarana prasarana dan teknologi digital; (3) Pelaksanaan diklat 

telah sesuai dengan kaidah dan prinsip manajemen G.R. Terry melalui 

kepemimpinan, motivasi, serta penerapan metode pembelajaran aktif yang 

mendorong partisipasi peserta; (4) evaluasi diklat telah sesuai dengan prinsip 

manajemen G.R. Terry melalui evaluasi peserta, evaluasi pengajar dan evaluasi 

penyelenggaraan diklat untuk memastikan ketercapaian tujuan peningkatan 

kompetensi.; (5) kendala diklat meliputi keterbatasan SDM, infrastruktur teknologi, 

jadwal, integrasi data dan tantangan eksternal; (6) solusi dari kendala tersebut 

melalui koordinasi, pembaruan kurikulum, pemanfaatan teknologi digital, 

optimalisasi sumber daya dan evaluasi berkelanjutan. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa  manajemen pendidikan dan pelatihan dalam meningkatkan kompetensi 

pejabat fungsional penyuluh narkoba di PPSDM BNN telah sesuai dengan prinsip 

teori manajemen G.R Terry, kebijakan pengembangan kompetensi ASN BNN dan 

nilai teleologis dalam membentuk penyuluh yang kompeten,. 

Kata kunci: pendidikan dan pelatihan, kompetensi, penyuluh narkoba. 
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ABSTRACT  

       Education and training play an important role in improving the competence of 

functional drug prevention officers so that they can perform their duties 

professionally, adaptively, and in accordance with societal needs. This study aims 

to analyze the management of education and training in improving the competence 

of functional drug prevention officers at PPSDM BNN. This research employed a 

qualitative approach with a case study method through in-depth interviews, 

observation, documentation study, and triangulation. The study used G.R. Terry’s 

management theory (1978) as the grand theory. The findings show that: (1) training 

planning is in accordance with G.R. Terry’s management principles through 

objective setting, curriculum development, needs analysis, and resource 

management, aligned with competency development policies and teleological 

values in forming competent drug prevention officers; (2) training organization is 

reflected in clear task distribution among organizers, facilitators, instructors, and 

participants, supported by facilities and digital technology; (3) training 

implementation applies leadership, motivation, and active learning methods that 

encourage participant participation; (4) training evaluation is conducted through 

participant, instructor, and program evaluations to ensure the achievement of 

competency improvement goals; (5) training constraints include limitations in 

human resources, technological infrastructure, scheduling, data integration, and 

external challenges; and (6) solutions include coordination, curriculum renewal, 

digital technology utilization, resource optimization, and continuous evaluation. 

This study concludes that education and training management at PPSDM BNN is 

in accordance with G.R. Terry’s management principles, BNN personnel 

competency development policies, and teleological values in forming competent 

drug counselor. 

Keywords: education and training management, competency, drug counselor.  
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