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ABSTRAK

Penelitian ini berangkat dari observasi kritis di lingkungan madrasah, khususnya MTsN
3 dan MTsN 5 Karawang, di mana manajemen tenaga pendidik menunjukkan urgensi
yang sangat tinggi. Fenomena yang teramati adalah adanya kesenjangan antara kuantitas
dan kualitas tenaga pengajar; meskipun jumlah guru mencukupi, masih ditemukan
berbagai permasalahan mendasar. Isu-isu ini meliputi ketidaksesuaian latar belakang
pendidikan guru dengan mata pelajaran yang diampu, rendahnya partisipasi dalam
pelatihan profesional, lemahnya supervisi akademik, serta belum optimalnya sistem
evaluasi kinerja guru. Berbagai tantangan kualitatif ini secara langsung memengaruhi
efektivitas proses belajar-mengajar dan menjadi latar belakang utama yang mendorong
dilakukannya penelitian ini untuk mencari solusi komprehensif. Permasalahan ini
berdampak pada proses pembelajaran yang kurang maksimal dan pada akhirnya
memengaruhi mutu hasil belajar siswa. Mutu Lulusan MTs, yang ditandai dengan
prestasi akademik, penguasaan kompetensi dasar, serta perilaku sosial dan keagamaan,
sangat erat kaitannya dengan kualitas pengajaran yang mereka terima dari guru. Tujuan
dalam penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis tentang”
Manajemen Tenaga Pendidik dalam Meningkatkan Mutu Lulusan MTsN. Teori yang
digunakan dalam penelitian adalah teori manajemen dari George Terry (2022),
manajemen sebagai "suatu proses yang khas terdiri dari perencanaan, pengorganisasian,
penggerakan, dan pengendalian yang dilakukan untuk mencapai tujuan yang telah
ditentukan melalui pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-sumber lainnya".
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan metode studi kasus dengan teknik
pengumpulan data yaitu observasi, wawancara, studi dokumentasi dan triangulasi data.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan Manajemen Tenaga Pendidik dalam
Meningkatkan Mutu Lulusan MTs di MTsN 3 dan MTsN 5 Karawang berjalan
efektif dan sesuai dengan teori manajemen yang digunakan. Adapun Kesimpulan
penelitian ini Perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan evaluasi tenaga pendidik
yang efektif di MTsN 3 dan MTsN 5 Karawang terbukti meningkatkan Mutu Lulusan
MTs, meskipun manajemen tenaga pendidik menghadapi tantangan terkait kompetensi
guru, pelatihan, manajemen waktu, evaluasi, motivasi, sarana, dan kolaborasi; solusi
strategis yang berfokus pada peningkatan kompetensi, pelatihan, manajemen waktu,
evaluasi berkelanjutan, motivasi, sarana pendukung, dan kolaborasi guru memegang
peranan krusial dalam mewujudkan peningkatan kualitas pengajaran dan perkembangan
positif siswa.

Kata Kunci: Manajemen, Tenaga Pendidik, Mutu Lulusan MTs



ABSTRACT

This research stems from critical observations within the madrasah environment,
particularly at MTsN 3 and MTsN 5 Karawang, where the management of teaching staff
demonstrates a high level of urgency. The observed phenomenon is a gap between the
guantity and quality of teaching staff; despite the sufficient number of teachers, various
fundamental problems remain. These issues include a mismatch between teachers'
educational backgrounds and the subjects they teach, low participation in professional
training, weak academic supervision, and a suboptimal teacher performance evaluation
system. These qualitative challenges directly impact the effectiveness of the teaching
and learning process and are the primary motivation behind this research to seek
comprehensive solutions. These problems impact the learning process, which is less
than optimal, and ultimately affects the quality of student learning outcomes. The
quality of MTs graduates, characterized by academic achievement, mastery of basic
competencies, and social and religious behavior, is closely related to the quality of the
teaching they receive from their teachers. The purpose of this study is to describe and
analyze "Educator Management in Improving the Quality of MTs Graduates. The theory
used in the study is the management theory of George Terry (2022), management as "a
distinctive process consisting of planning, organizing, mobilizing, and controlling
carried out to achieve predetermined goals through the utilization of human resources
and other resources”. This study uses a qualitative approach and case study method
with data collection techniques namely observation, interviews, documentation studies
and data triangulation. The results of the study indicate that the application of Educator
Management in Improving the Quality of MTs Graduates at MTsN 3 and MTsN 5
Karawang runs effectively and in accordance with the management theory used. The
conclusion of this study is that effective planning, organizing, implementing, and
evaluating educators at MTsN 3 and MTsN 5 Karawang has been proven to improve
the Quality of MTs Graduates, although educator management faces challenges related
to teacher competency, training, time management, evaluation, motivation, facilities,
and collaboration; strategic solutions that focus on improving teacher competency,
training, time management, continuous evaluation, motivation, supporting facilities,
and collaboration play a role. crucial in improving the quality of teaching and positive
student development.

Keywords: Management, Teaching Staff, MTs Graduate Quality
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