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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan menganalisis implementasi manajemen mutu pembelajaran
Matematika melalui siklus Plan—Do—Check—Act (PDCA) dalam meningkatkan
minat belajar siswa di SMPN 1 Ciparay dan SMPN 2 Cimanggung. Penelitian
menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain studi kasus melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa siklus PDCA
telah diimplementasikan sebagai sistem berkelanjutan dengan karakteristik
berbeda. SMPN 1 Ciparay menunjukkan implementasi yang sistematis, berbasis
data, interaktif, serta didukung evaluasi komprehensif dan tindak lanjut kolaboratif.
Sebaliknya, SMPN 2 Cimanggung cenderung kontekstual-adaptif namun belum
berbasis data, dengan evaluasi sederhana dan tindak lanjut individual. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa efektivitas manajemen mutu ditentukan oleh konsistensi
integrasi setiap tahapan PDCA yang berdampak pada peningkatan minat belajar
siswa secara bertahap.

Kata Kunci: Manajemen mutu; Pembelajaran Matematika; Siklus PDCA; Minat
belajar; Sekolah menengah pertama
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ABSTRACT

This study aims to analyze the implementation of quality management in
Mathematics learning through the Plan—Do—Check—Act (PDCA) cycle in
enhancing students’ learning interest at SMPN 1 Ciparay and SMPN 2
Cimanggung. The study employs a qualitative approach with a case study design,
utilizing observation, interviews, and documentation techniques. The findings
reveal that the PDCA cycle has been implemented as a continuous quality control
system with distinct characteristics in each school. SMPN 1 Ciparay demonstrates
a systematic, data-driven, and interactive implementation, supported by
comprehensive evaluation and collaborative follow-up actions. In contrast, SMPN
2 Cimanggung tends to be contextual-adaptive but not yet data-driven, with
relatively simple evaluation and individual follow-up practices. This study
concludes that the effectiveness of quality management is determined by the
consistency of integration across all PDCA stages, which gradually contributes to
the improvement of students’ learning interest.

Keywords: Quality management, Mathematics learning; PDCA cycle; Learning
interest; junior secondary school.
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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala
rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang
berjudul “Manajemen Mutu Pembelajaran Matematika dalam Meningkatkan
Minat Belajar Siswa Sekolah Menengah Pertama (Studi Kasus di SMPN 1 Ciparay
Kabupaten Bandung dan SMPN 2 Cimanggung Kabupaten Sumedang)”. Tesis ini
disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Magister pada Program
Studi Administrasi Pendidikan di Sekolah Pascasarjana Universitas Islam
Nusantara Bandung.

Penulisan tesis ini bertujuan untuk menganalisis secara mendalam
bagaimana manajemen mutu pembelajaran Matematika dapat berkontribusi dalam
meningkatkan minat belajar siswa, khususnya pada jenjang sekolah menengah
pertama. Fokus penelitian diarahkan pada aspek-aspek manajerial yang meliputi
perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, serta pengawasan dan evaluasi
pembelajaran Matematika, sebagaimana diimplementasikan di SMPN 1 Ciparay
dan SMPN 2 Cimanggung. Pemilihan kedua sekolah tersebut didasarkan pada
pertimbangan relevansi dalam penerapan manajemen pembelajaran serta perbedaan
karakteristik lingkungan, baik dari segi kondisi geografis maupun ketersediaan
sarana dan prasarana pendidikan.

Penyusunan tesis ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peningkatan mutu
pembelajaran Matematika sebagai bagian dari upaya meningkatkan kualitas
pendidikan secara menyeluruh. Matematika sebagai mata pelajaran yang
fundamental memiliki peran penting dalam membentuk kemampuan berpikir logis,
kritis, dan sistematis. Namun demikian, minat belajar siswa terhadap Matematika
masih menjadi tantangan yang perlu diatasi melalui pengelolaan pembelajaran yang
efektif dan berkualitas. Oleh karena itu, manajemen mutu pembelajaran menjadi
salah satu pendekatan strategis dalam menciptakan proses pembelajaran yang lebih
menarik, interaktif, dan bermakna bagi siswa.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif melalui metode
studi kasus, tesis ini diharapkan mampu memberikan gambaran yang komprehensif
mengenai implementasi manajemen mutu pembelajaran Matematika dalam
meningkatkan minat belajar siswa. Selain itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi baik secara teoretis maupun praktis, serta menjadi referensi
bagi kepala sekolah, guru, pemangku kebijakan, dan peneliti dalam upaya
meningkatkan kualitas pembelajaran Matematika di sekolah.

Bandung, April 2026

Penulis
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