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ABSTRAK

Pendidikan karakter dalam pendidikan kebidanan sangat penting karena profesi ini tidak
hanya menuntut kompetensi akademis medis, tetapi lebih jauh adalah layanan kesehatan
kepada masyarakat. Profesi kebidanan harus memiliki etika dan integritas tinggi dimana
didalamnya membutuhkan sikap empati, profesionalisme, dan kemampuan menjaga
martabat hingga mendampingi dan mengedukasi pasien. Namun penguatan pendidikan
karakter dalam pendidikan kebidanan masih terkendala dengan belum terintegrasinya
dalam kurikulum dan pembelajaran, sumber daya pengajar, pengalaman lapangan, evaluasi
karakter, serta fasilitas yang mendukung pengembangan karakter mahasiswa. Penelitian ini
menggunakan prinsip-prinsip manajemen George Robert Terry dan pendidikan karakter
dari Thomas Lickona serta standar dan regulasi Kementrian Kesehatan dalam layanan
kebidanan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen Penguatan Pendidikan
Karakter (PPK) dalam meningkatkan mutu lulusan pada lokus terpilih,yaitu ProgramStudi
DIll Kebidanan di Universitas Faletehan Banten dan STIKes Widya Dharma Husada
Tangerang. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan studi
kasus melalui berbagai pengumpulan data baik wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan manajemen PPK yang sistematis,
mencakup perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan evaluasi, memiliki kontribusi
sangat signifikan terhadap peningkatan karakter dan kompetensi lulusan kebidanan tidak
hanya secara teknis, tetapi juga memiliki karakter yang sesuai denganstandar profesional dan
etika kebidanan. Adapun hambatan, seperti kurangnya sumber daya manusia dan resistensi
terhadap integrasi pendidikan karakter, perlu diatasi melalui solusi yang tepat, khususnya
peningkatan pelatihan bagi dosen dan sosialisasi mengenai pentingnya pendidikan karakter
bagi layanan masyarakat (pasien). Oleh karena itu dibutuhkan standar opersaional prosedur
dalam pendidikankarakter kebidanan Diharapkan melalui manajemen Pendidikan
Penguatan Karakter (PPK) akan meningkatkan pembelajaran berkualitas dan menghasilkan
lulusan yang unggul dan berkarakter, serta berkontribusi pada profesi kebidanan dan
masyarakat secara menyeluruh.

Kata kunci: Pendidikan karakter, Manajemen layanan, Kualitas lulusan



ABSTRACT

Character education in midwifery education is very important because this
profession not only demands medical academic competence but also extends to
providing health services to the community. The midwifery profession must possess
high ethics and integrity, which require attitudes of empathy, professionalism, and
the ability to maintain dignity while accompanying and educating patients.
However, the strengthening of character education in midwifery education is still
hindered by the lack of integration into the curriculum and learning, teaching
resources, field experience, character evaluation, and facilities that support the
character development of students. This research uses the management principles
of George Robert Terry and character education from Thomas Lickona, as well as
the standards and regulations of the Ministry of Health in midwifery services. This
research aims to analyze the management of Character Education Strengthening
(PPK) in improving the quality of graduates at selected loci, namely the DIII
Midwifery Study Program at Universitas Faletehan Banten and STIKes Widya
Dharma Husada Tangerang. The research method used is a qualitative approach
with case studies through various data collection methods such as interviews,
observations, and documentation. The research results show that the systematic
implementation of PPK management, which includes planning, organizing,
executing, and evaluating, has a very significant contribution to the improvement
of the character and competence of midwifery graduates, not only technically but
also in having a character that aligns with professional standards and midwifery
ethics. As for the obstacles, such as the lack of human resources and resistance to
the integration of character education, they need to be addressed through
appropriate solutions, particularly by enhancing training for lecturers and
socializing the importance of character education for community service. (pasien).
Therefore, operational standards are needed in midwifery character education. It
is expected that through the management of Character Strengthening Education
(PPE), the quality of learning will improve, producing outstanding and character-
driven graduates, and contributing to the midwifery profession and society as a
whole.

Keywords: Character education, Service management, Graduate quality



KATAPENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, dimana berkat, rahmat dan hidayah-Nya
penulis dapat menyelesaikan Disertasi ini, Penyusunan Disertasi ini diajukan untuk
memenuhi syarat untuk menyelesaikan proram pendidikan Strata 3 Universitas
Islam Nusantara Bandung, serta memperluas wawasan dan ilmu pengetahuan bagi
penulis maupun pembaca. Penulis menyadari bahwa hanya berkat rahmat dan
hidayah-Nya disertasi ini dapat terselesaikan. Dukungan, bimbingan, dan
kemudahan yang diberikan-Nya selama proses penelitian dan penulisan disertasi ini
merupakan anugerah yang tak ternilai. Semoga karya ini menjadi sumbangsih yang
bermanfaat bagi dunia pendidikan dan kesehatan di Indonesia.

Pendidikan karakter dalam layanan kebidanan memiliki peran penting
dalam mencetak tenaga profesional yang tidak hanya kompeten secara teknis, tetapi
juga memiliki integritas, empati, dan komitmen tinggi dalam melayani masyarakat.
Di tengah perkembangan ilmu pengetahuan dan kebutuhan masyarakat akan
layanan kesehatan yang berkualitas, upaya untuk memperkuat pendidikan karakter
dalam kurikulum kebidanan menjadi semakin relevan. Disertasi ini berjudul
"Manajemen Penguatan Pendidikan Karakter Layanan Kebidanan dalam
Meningkatkan Mutu Lulusan (Studi Kasus di Universitas Faletehan Banten dan
STIKes Widya Dharma Husada Tangerang)" bertujuan untuk mengkaji bagaimana
penguatan pendidikan karakter di institusi pendidikan kebidanan dapat berperan
dalam meningkatkan mutu lulusan.

Dengan latar belakang akademik di Program Studi S3 Ilmu Pendidikan
Universitas Islam Nusantara, penelitian ini mengambil pendekatan studi kasus di
dua institusi pendidikan ternama, Universitas Faletehan Banten dan ST1Kes Widya
Dharma Husada Tangerang. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
wawasan dan kontribusi dalam pengembangan kurikulum serta manajemen
pendidikan karakter, khususnya di bidang kebidanan, sehingga dapat menghasilkan
lulusan yang tidak hanya unggul secara akademik, tetapi juga memiliki integritas

dan etika yang kuat.
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Penulis Menyadari bahwa disertasi ini masih jauh dari kesempurnaan baik
dalam isi, penyusunan dan bahasanya, meskipun telah diusahakan secara sungguh-
sungguh, penulis membuka diri terhadap diskusi ataupun masukan yang diberikan

dari semua pihak.
Akhir Kta penulis mengucapkan banyak terimakasih dan mohon maaf atas

segala kekurangan dan semoga disertasi ini dapat bermanfaat.
Bandung, Desember 2024

Kursih Sulastriningsih
NIM. 41038104221077
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